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 1 Введение
Это  руководство  представляет  собой  описание  системы  оперативного  движения 
нефтепродуктов,  разработанного  для  использования  на  нефтебазах  ОАО 
«Туланефтепродукт», входящего в компанию «ТНК-BP». Система учета представляет собой 
программу,  работающую  под  управлением  системы  «1С:Предприятие  8.2».  Руководство 
написано в расчете на то, что вы знакомы с операционными системами семейства «Windows» 
и  системой  «1С:Предприятие  8.2».  Данное  руководство  не  является  учебником  по 
интерфейсу  системы  «1С:Предприятие  8.2»,  поэтому  если  Вы  не  знакомы  с  основными 
приемами работы в этой системе (ввод новой информации, редактирование данных, отбор и 
фильтрация в списках, формирование отчетов и т.п.),  то Вам сначала необходимо изучить 
руководство пользователя системы «1С:Предприятие 8.2», которое поставляется в комплекте 
документации на эту систему.

Основной  задачей  системы  учета  является  оформление,  отражение  или  регистрация  в 
автоматизированном  учете  всех  бизнес-процессов  и  операций,  связанных  с  движением 
нефтепродуктов и фасованных товаров на нефтебазах:

• Поступление нефтепродуктов и товаров с распечаткой всех необходимых документов;
• Отгрузка нефтепродуктов и товаров с распечаткой всех необходимых документов;
• Внутренние движения нефтепродуктов и товаров;
• Регистрация состояния нефтепродуктов в резервуарах, на АСН;
• Ведение базы данных паспортов качества нефтепродуктов;

С  перечисленными  бизнес-процессами  связаны  основные  контрольные  задачи  системы 
учета:

• Складской учет нефтепродуктов и товаров;
• Учет фактического составления резервуаров;
• Контроль заявок на отгрузку;

 1.1 Сокращения и термины
Сокращения:

• ЖД – железная дорога;
• в/ц – вагон-цистерна;
• ЗПУ – запорно-пломбировочное устройство;
• АСУТП – автоматизированная система управления технологическими процессами;
• АСН — автоматизированная система налива нефтепродуктов;
• ТТН – товарно-транспортная накладная;
• ТН — транспортная накладная;
• СФ — счет-фактура;
• ЕУ — естественная убыль;
• ТП — технологические потери;
• п/п — платежное поручение;
• ПЕ — производственная единица в составе компании «ТНК-BP», в контексте данного 

документа  ПЕ  —  это  головная  организация  по  отношению  к  ОАО 
«Туланефтепродукт» или иному сбытовому обществу.

Термины:
• Электронный документ – набор программных средств (модули программы, экранные 

и  печатные  формы,  экранные  списки),  который  служит  для  отражения  в  учетной 
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системе некоего факта хозяйственной деятельности;

 1.2 Общий пользовательский интерфейс
Общий вид основного окна системы учета (для пользователей с полными правами) показан 
ниже на рисунке.

Для пользователей с различными правами внешний вид этого интерфейса может меняться (в 
нем могут быть скрыты те или иные элементы).  Основным элементом интерфейса,  через 
который осуществляется доступ к всем разделам системы, является панель разделов учета. 
Эта панель организована следующим образом:

• Все справочники;
• Документы по нефтепродуктам;
• Документы по фасованным товарам;
• Отгрузка нефтепродуктов автотранспортом;
• Прочие документы;
• Все отчеты;
• Администрирование;

Далее  последовательно  описываются  все  возможности  программы,  доступные  через 
основные разделы системы учета.
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 2 Справочники

Справочники  содержат  регулярные  данные,  используемые,  например,  для  заполнения 
электронных  документов.  Благодаря  использованию  справочников  можно  не  дублировать 
информацию в  базе  данных.  Так,  каждый элемент  номенклатуры,  с  которым имеет  дело 
компания, описывается только один раз в одноименном справочнике. Доступ к спискам всех 
справочников  возможен  через  основной  раздел  системы  учета,  который  называется  «Все 
справочники», как это показано ниже. Здесь справочники объединены в смысловые группы.

Некоторые  справочники  могут  быть  многоуровневыми  (иерархическими).  Это  создает 
удобство при визуальном представлении списка элементов справочника, особенно, когда этих 
элементов много. Типичным примером многоуровневого справочника является справочник 
«ЖД станции»,  где  на  верхнем  уровне  описываются  железные  дороги  (как  «группы»),  а 
внутри этих групп – собственно станции.
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Как  правило,  для  элементов  справочников  задается  наименование,  у  некоторых  — 
внутренний код, однако, есть справочники, у которых эти реквизиты отсутствуют.

Далее последовательно будут описаны основные справочники программы.

 2.1 Структура компании
Эта группа справочников служит для хранения информации о самой компании, ее структуре 
и сотрудниках.

 2.1.1 Организации

Этот справочник хранит информацию об одной или нескольких организациях (собственных 
юридических лицах), которые входят в состав компании. От имени этих организаций ведется 
учет,  а  также  оформляются  электронные документы.  Информация,  указанная  для  каждой 
организации очень важна и используется во всех электронных документах,  регламентных 
печатных  формах,  отчетах.  Необходимо  следить  за  правильностью  и  полнотой  данных, 
которыми описываются организации, а также своевременно обновлять информацию, которая 
может  периодически  изменяться,  например,  руководителей,  их  должностные  полномочия, 
информацию  о  банковских  счетах  и  т.п.  Информация  об  организации  доступна  для 
редактирования на отдельной форме.
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Среди  важных  реквизитов,  которые  необходимо  указать  для  каждой  организации,  можно 
выделить следующие:

• Краткое и полное наименование;
• Набор идентификационных кодов (ИНН, КПП, ОКПО);
• Код для обмена (с системой учета заказов);
• Адреса (юридический и почтовый);
• Телефон;
• Основной банковский счет (используется для вывода на некоторые печатные формы);
• Руководитель и главный бухгалтер (выбираются из справочника «Сотрудники»); 
• Префикс  нумерации  документов  (используется  для  автоматической  префиксации 

электронных документов, созданных от имени данной организации);
• Префикс  штрих-кодов  (используется  для  префиксации  штрих-кодов,  которые 

печатаются на документах, созданных от имени данной организации);
• Лимит превышения объемов отгрузки по разнарядке в кг;

Через отдельные закладки формы возможен доступ к связанной с организацией информации. 
Справочники  «Подразделения»,  «АЗС»,  «Банковские  счета»  описаны  ниже  в  отдельных 
разделах, а в этом разделе рассказывается о служебных списках связанной информации.

В таблице «Способы связи» указываются телефоны, факсы, адреса оргагнизации.
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В списке должностных полномочий сотрудников для любого сотрудника организации можно 
указать его должность. 

Рекомендуется указывать должностные полномочия для всех сотрудников компании, т.к. эта 
информация  используется  для  вывода  на  многие  печатные  формы  документов.  Обратите 
внимание,  что  должностные полномочия указывается  с  привязкой к  датам,  а  при печати 
некоторых документов выборка данных о должностных полномочиях осуществляется на дату 
документа,  поэтому необходимо следить за тем, чтобы эта информация поддерживалась в 
актуальном состоянии.

Таблица  кодов  нефтепродуктов  Retalix  используется  для  формирования  штрих-кодов  по 
строкам ТТН отгрузки на АЗС (в печатной форме «ТОРГ-13»).

 2.1.2 Банковские счета

Справочник банковских счетов является подчиненным справочником, поэтому общего списка 
банковских счетов в  программе не предусмотрено.  Владельцами банковских счетов могут 
являться элементы двух других справочников:

• Организации;
• Контрагенты;
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Списки банковских счетов по каждой организации и по каждому контрагенту выводятся в 
отдельных списках, доступных через экранные формы элементов этих справочников, как это 
показано на следующем рисунке.

Для каждого банковского счета необходимо указывать следующий набор информации:
 Номер счета;
 Банк, в котором открыт счет (выбирается из справочника «Банки»);

Информация о банковских счетах используются на печатных формах различных документов, 
например на «ТОРГ-12».

 2.1.3 Подразделения

Этот  подчиненный справочник  используется  для  хранения информации о  подразделениях 
компании. Подразделения, в свою очередь, указываются при оформлении всех электронных 
документов.  Список  подразделений  выводится  на  одной  из  закладок  экранной  формы 
справочника «Организации», а также список доступен и через панель навигации программы.
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Для редактирования информации о подразделении используется отдельная экранная форма, 
пример которой показан ниже.

Для каждого подразделения необходимо указывать следующий набор реквизитов:
• Наименование;
• Адрес и телефон;
• Руководитель;
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• Префикс  нумерации  документов  (используется  для  автоматической  префиксации 
электронных документов, созданных в данном подразделении);

• Префикс  штрих-кодов  (используется  для  префиксации  штрих-кодов,  которые 
печатаются на документах, созданных в данном подразделении);

• Код для обмена с системой учета заказов;
• Код для обмена с системой WINDMS;
• Максимальная продолжительность смены (в часах);
• Тип складского учета (Партионный или Беспартийный);
• Основная ЖД станция (для подстановки на документы поступления нефтепродуктов);
• Методы  определения  массы  (косвенный  метроштоком,  объемно-массовый  через 

расходомеры объема, расходомер массы):
◦ При  приемке  (определяет  состав  информации,  которая  доступна  в  документах 

поступления нефтепродуктов);
◦ При  отгрузке  (определяет  состав  информации,  которая  доступна  в  документах 

отгрузки нефтепродуктов);
◦ При замерах в резервуарах;

• Признак  использования  предварительных  замеров  в  цистернах  (для  документов 
поступления  нефтепродуктов  определяет  доступность  полей  для  регистрации 
информации о предварительных замерах);

• Признак использования регламента начала и окончания смены (определяет, во-первых, 
возможность регламентного начала и окончания смены, а во-вторых, необходимость 
обязательной привязки основных документов движения нефтепродуктов к документу 
начала смены);

На  отдельных  закладках  экранной  формы  выводится  связанная  с  подразделениями 
информация:

• Резервуары (этот подчиненный справочник будет описан ниже в отдельном разделе);
• Склады (подчиненный справочник);
• Кассы (подчиненный справочник);
• Измерительное оборудование (подчиненный справочник);
• Расходомеры (подчиненный справочник);
• Способы связи;

Склады — это места хранения обычных (штучных) товаров, например, фасованных масел. 
Складской учет товаров ведется раздельно по складам (т.е. в одном подразделении в общем 
случае может быть несколько складов). Склады указываются во всех документах, связанных 
с оборотом обычных товаров.
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Кассы — это места учета наличных денежных средств. Касса указывается при оформлении 
документов, связанных с движением наличных денежных средств. Одна из касс может быть 
указана в качестве основной, такая касса используется для автоматической подстановки на 
документы связанные с движением наличных.

Измерительное  оборудование  указывается  при  оформлении  некоторых  документов, 
связанных  с  оборотом  нефтепродуктов  (например  в  документах  поступления 
нефтепродуктов).  Эта  информация выводится  также  и на  печатные формы (например,  на 
форму «12-НП»).
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Для элементов измерительного оборудования наряду с наименованиям можно указывать даты 
последней и следующей поверок точности.

Для  измерительного  оборудования  можно  создать  шаблоны  (списки)  для  быстрого 
заполнения таблицы применяемого оборудования при оформлении документов.

Расходомеры — это счетчики АСН, показания которых могут фиксироваться  на  начало и 
конец каждой смены.
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Для расходомеров кроме наименования указывается код для обмена с АСУТП и паспортная 
погрешность.

Во многих документах необходимо указывать состав комиссии, например,  такая комиссия 
указывается  в  документах  поступления  нефтепродуктов.  Для  возможности  быстрого 
заполнения состава членов комиссии можно создать специальный шаблоны таких комиссий. 
Список  шаблонов  выводится  на  отдельной  закладке  описываемого  справочника,  как  это 
показано ниже.

 2.1.4 Резервуары

Учет  нефтепродуктов  в  программе  ведется  с  детализацией  до  резервуаров.  Также  и  все 
операции, связанные с движением нефтепродуктов оформляются с обязательным указанием 
резервуара  (резервуаров).  Этот  подчиненный  справочник  используется  для  хранения 
информации о резервуарах, а список резервуаров выводится на одной из закладок экранной 
формы справочника «Подразделения».
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Ниже показана экранная форма редактирования справочника.

Для каждого резервуара указывается следующая информация:
• Название;
• Код для обмена с АСУТП;
• Тип  РВС  (резервуар  или  трубопровод):  проверяется  программой  при  оформлении 

операций, связанных с движением нефтепродуктов;
• Тип резервуара для расчета ЕУ и тип резервуара для расчета ТП: используется для 

расчета ЕУ и ТП в документах инвентаризации;
• Общий объем (используется при оформлении документов инвентаризации);
• Объем  «мертвых»  остатков  (используется  при  оформлении  документов 

инвентаризации);
• Масса понтона (используется при оформлении документов инвентаризации);
• Поправка  для  расчета  объема  (используется  для  расчета  объема  по  уровню 

наполнения резервуара);
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Для каждого резервуара может быть заполнена градуировочная таблица (зависимость объема 
от уровня наполнения). Эта таблица используется при ручном заполнении документов, где 
указывается  состояние  резервуара.  Фрагмент  градуировочной  таблицы  показан  ниже  на 
рисунке.

Градуировочные таблицы должны быть  загружены в  систему до начала  ее  коммерческой 
эксплуатации  и  в  дальнейшем  не  должны  изменяться,  кроме  случаев  повторных 
метрологических испытаний резервуаров.

 2.1.5 АЗС

Этот подчиненный справочник используется для хранения информации об АЗС компании, на 
которые может оформляться отгрузка нефтепродуктов с нефтебазы. Список АЗС выводится 
на одной из закладок формы справочника «Организации».
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Для АЗС указываются следующие реквизиты:
• Наименование;
• Адрес  (может  использоваться  для  подстановки  в  качестве  места  разгрузки  при 

оформлении ТТН);
• Телефон;
• Руководитель;
• Код для обмена (используется для формирования штрих-кодов на печатных формах 

«ТОРГ-13»);

 2.1.6 Сотрудники

Справочник  используется  для  ведения  списка  сотрудников  компании.  Справочник 
организован  иерархически  и  используется  во  многих  электронных  документах 
(«Руководитель», «Бухгалтер», члены комиссий и т.п.). Форма списка справочника показана 
ниже.

Редактирование информации осуществляется на отдельной экранной форме, пример которой 
показан ниже.
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Для каждого элемента справочника доступен следующий набор информации:
• ФИО;
• ФИО в родительном и дательном падеже;
• Табельные номера, полный и сокращенный;
• Телефон;

Фамилию в  родительном падеже желательно указывать  для  руководителей компаний,  для 
остальных сотрудников это не обязательно. На отдельных закладках формы доступны списки 
способов связи с сотрудником и его должностные полномочия.

Также  для  сотрудников  есть  возможность  ввести  изображение  подписи,  которое  может 
использоваться  для  вывода  на  некоторые  печатные  формы  документов,  например,  на 
паспорта качества.

 2.2 Номенклатурные справочники
Эта группа справочников используется для ведения перечня номенклатуры нефтепродуктов, 
товаров и услуг. Основной из этих справочников – собственно справочник «Номенклатура».
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 2.2.1 Номенклатура

Этот  иерархический  справочник  хранит  перечень  номенклатуры  нефтепродуктов, 
фасованных товаров и услуг и используется в большинстве электронных документах. Форма 
списка справочника показана на следующем рисунке.

Для элементов справочника необходимо указывать следующий набор информации:
• Краткое и полное наименование;
• Код (используется для вывода на некоторые печатные формы);
• Вид номенклатуры (выбирается из справочника «Виды номенклатуры»);
• Тип номенклатуры (подставляется по виду номенклатуры), используется для проверки 

корректности заполнения электронных документов;
• Единица  измерения  (для  нефтепродуктов  необходимо  использовать  «кг»,  для 

фасованных товаров и услуг - «шт»);
• Ставка НДС (используется на печатных формах документов отгрузки);
• Код для обмена с АСУТП (для возможности синхронизации с АСУТП нефтебазы по 

номенклатуре нефтепродуктов);
• Код  для  обмена  с  системой  учета  заказов  (используется  для  идентификации 

номенклатуры при загрузке разнарядок);
• Код для обмена с системой WINDMS;
• Код для обмена с системой SAP;
• Код ТНК для вывода на печать;
• Группа для расчета ЕУ и ТП (используется для возможности расчета ЕУ и ТП при 

инвентаризации);
• Группа по ЕТСНГ (используется при печати ТН);
• Класс опасности (используется при печати ТН);
• Основной  набор  характеристик  качества  (используется  для  быстрого  заполнения 

паспортов качества);
• Точность для вывода массы на печать (определяет количество знаков после запятой на 

печатных формах документов для массы нефтепродуктов);
• Точность для вывода объема на печать (определяет количество знаков после запятой 
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на печатных формах документов для объема нефтепродуктов);
• Плотность  средняя  (средняя  плотность  нефтепродуктов  для  пересчета  массы  и 

объема);
• Масса  в  упаковке  (указывается  для  фасованных  товаров,  используется  для 

возможности приведения количества в штуках к килограммам);
• Признак, что эта номенклатура нефтепродуктов является продуктом смешения;
• Основной  вид  смешения  (используется  при  оформлении  документов  отгрузки 

нефтепродуктов  с  признаком «Продукт  смешения»,  например,  для  бензинов  марки 
«Пульсар»);

• Номенклатура  для  контроля  разнарядок  (может  указываться,  если  в  системе  учета 
заказов  одному  коду  нефтепродуктов  могут  соответствовать  несколько  элементов 
справочника, например, это относится к дизельному топливу);

Экранная форма редактирования элемента справочника показана ниже.

Для  нефтепродуктов  имеет  смысл  заполнение  таблицы  возможных  наименований 
нефтепродуктов. Эта таблица показана на следующем рисунке.
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Наименование  нефтепродуктов  может  указываться  независимо  от  выбранного  элемента 
справочника в некоторых документах, связанных с оборотом нефтепродуктов (отгрузка, акты 
МХ-1 и МХ-3), а также в документах оказания услуг.

Для  нефтепродуктов,  которые  являются  продуктами  смешения  в  программе  есть 
возможность хранения различных вариантов (норм) этого смешения. Это сделано из-за того, 
что  нормы смешения  и  компоненты,  используемые для  смешения  в  общем случае  могут 
меняться (как было описано выше, один из видов смешения может быть выбран в качестве 
«основного» и использоваться для автоматической подстановки при оформлении документов 
отгрузки). 

Для каждого вида смешения указывается его наименование и таблица норм смешения.
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Для элементов номенклатуры используются два подчиненных справочника:
• Характеристики качества;
• Наборы характеристик качества;

 Эти справочники нужны для оформления паспортов качества нефтепродуктов и описаны в 
следующих разделах.

 2.2.2 Характеристики качества

В описываемой системе учета есть средства для ввода паспортов качества. В таких паспортах 
качества указывается номенклатура нефтепродуктов и результаты лабораторных испытаний 
некоторых  качественных  характеристик  этих  нефтепродуктов.  Подчиненный  справочник 
«Характеристики  качества»   служит  для  хранения  информации  о  таких  характеристиках. 
Список  справочника  выводится  на  экранной  форме  элемента-владельца  (справочник 
«Номенклатура»). 

Для характеристики указывается следующий набор данных:
• Краткое наименование (экранное представление);

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   25     из   178  



• Наименование для вывода на печать (на паспорта качества);
• Тип характеристики качества:

◦ Число;
◦ Строка;
◦ Набор значений;

• Метод испытаний;
• Норма по нормативному документу;
• Норма по техническому регламенту;

Для числовых характеристик дополнительно указывается следующая информация:
• Единица измерения (выбирается из справочника «Единицы измерения»); 
• Точность;
• Признак необходимости проверки на превышение максимально-возможного значения;
• Максимально-возможное значение;
• Признак  необходимости  проверки  на  преуменьшение  минимально-возможного 

значения;
• Минимально-возможное значение;
• Признак необходимости строгого контроля:

◦ Если  установлен,  то  паспорта  качества,  характеристика  в  которых  выходит  за 
проверяемый диапазон не записываются;

◦ Если не установлен, то паспорта качества, характеристика в которых выходит за 
проверяемый  диапазон  записываются,  но  в  комментариях  формируется 
предупреждение о нарушении качества;

Для характеристик с типом «Набор значений» в отдельной таблице необходимо ввести эти 
возможные значения.

 2.2.3 Наборы характеристик качества

Наборы  характеристик  используются  для  группировки  характеристик  качества  и  для 
возможности  быстрого  заполнения  новых  паспортов  качества.  Список  справочника 
выводится  на  экранной  форме  элемента-владельца  (справочник  «Номенклатура»),  как  это 
показано на следующем рисунке.

Для наборов характеристик указывается следующая информация:
• Наименование набора;
• Признак возможности использования для новых паспортов качества;
• Название технического регламента;
• Название нормативного документа;
• Текст типового заключения лаборатории;
• Дополнительная информация для вывода на печать (на паспорт качества);
• Таблица с набором характеристик качества:

◦ Характеристика качества;
◦ Группа  характеристик  (характеристики  с  одинаковой  группой  объединяются  на 

печатной форме паспорта качества);
◦ Примечание  для  вывода  на  печать  (если  примечание  указано,  то  на  печатной 

форме  такие  характеристики  помечаются  символом  «*»,  а  сами  примечания 
выводятся под таблицей характеристик);
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 2.2.4 Виды номенклатуры

Справочник используется в качестве классификатора видов номенклатуры и используется в 
качестве реквизита справочника «Номенклатура».

Для каждого элемента справочника указывается следующий набор информации:
• Наименование;
• Тип номенклатуры:

◦ Нефтепродукты;
◦ Товар;
◦ Услуга;

• Единица измерения (выбирается из справочника «Единицы измерения»);
• Точность количества (для вывода на печать);
• Точность объема (для вывода на печать);
• Группа по ЕТСНГ;
• Класс опасности;

 2.2.5 Единицы измерения

Этот  простой  справочник  используется  в  качестве  классификатора  единиц  измерения. 
Единицы  измерения  указываются  для  элементов  других  справочников  («Номенклатура», 
«Виды номенклатуры», «Характеристики качества»). Форма списка показана ниже.
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Для каждой единицы измерения указываются следующие реквизиты:
• Наименование;
• Код (используется для единиц измерения, которые выводятся на документы отгрузки, 

например, для килограммов);

 2.2.6 Группы нефтепродуктов для расчета ЕУ и ТП

Этот  справочник  должен  использоваться  для  хранения  нормам  естественной  убыли  и 
технологических  потерь.  Группа  нефтепродуктов  может  указываться  для  элементов 
справочника «Номенклатура». Ниже показан список справочника.

Экранная форма элемента справочника показана на следующем рисунке.
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Для  каждого  элемента  справочника  (группы  нефтепродуктов)  задаются  следующие 
реквизиты:

• Наименование группы;
• Норма ЕУ при приемке по ЖД (путевые потери),  используются для  расчета  ЕУ в 

документах поступления;
• Таблица норм ЕУ:

◦ Тип резервуара;
◦ По хранению за первый месяц летом;
◦ По хранению за первый месяц зимой;
◦ По хранению за следующие месяцы летом;
◦ По хранению за следующие месяцы зимой;

• Таблица норм ТП:
◦ Тип резервуара;
◦ По приемке летом;отгрузке;
◦ По приемке зимой;
◦ По отгрузке летом;отгрузке;
◦ По отгрузке зимой;

Вся  эта  информация  используется  при  расчетах  естественной  убыли  в  документах 
инвентаризации и в отчетах.

 2.2.7 Методы измерения массы нефтепродуктов

Этот  справочник  используется  для  хранения  информации  о  методах  измерения  массы 
нефтепродуктов, которые в свою очередь указываются для каждого подразделения (отдельно 
для приемки, отгрузки и измерений в резервуарах) и определяют наборы данных, которая 
регистрируется в электронных документах. Ниже показан список справочника.
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Для каждого элемента справочника указывается следующая информация:
• Название;
• Способ определения массы;

◦ Ручные замеры;
◦ Расходомер массы;
◦ Расходомер объема;

• Точность метода измерений до 120 тонн;
• Точность метода измерений свыше 120 тонн;
• Название ГОСТ, ТУ;

 2.2.8 Методы лабораторных испытаний

Этот справочник используется для ведения списка ГОСТ и ТУ, которые указываются при 
оформлении паспортов качества.

 2.2.9 Ставки НДС

Этот  справочник  используется  как  классификатор  ставок  НДС,  которые  в  свою  очередь 
указываются для элементов справочника «Номенклатура» и выводятся на некотрые печатные 
формы, например, на «ТОРГ-12» и «Счет-фактура».
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 2.3 Группа справочников «Контрагенты»
К  этой  группе  относятся  справочники,  при  помощи  которых  организована  база  данных 
контрагентов и договоров.

 2.3.1 Контрагенты

К  контрагентам  можно  условно  отнести  всех  сторонних  юридических  лиц,  которые 
фигурируют в процессе оформления электронных документов. Это могут быть поставщики 
покупатели, грузополучатели и грузоотправители, перевозчики, владельцы нефтепродуктов. 
Информация о контрагентах хранится в одноименном иерархическом справочнике, экранная 
форма списка которого показана ниже на рисунке.

Экранная форма редактирования элемента справочника показана ниже на рисунке.

Для контрагентов указывается следующий набор информации:
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• Наименование (краткое и полное);
• Различные коды (ИНН, КПП, ОКПО);
• Адреса (юридический и почтовый) и телефон;
• Головной контрагент (для филиалов и обособленных подразделений);
• Основной банковский счет;

На отдельных закладках экранной формы доступны списки связанной информации:
• Договоры (этот справочник описан ниже);
• Банковские счета (этот справочник было описан выше в разделе «Организации»);
• Способы связи;
• Места погрузки и разгрузки (используются для подстановки на документы отгрузки);

 2.3.2 Договоры

Списки договоров доступны через форму элемента справочника «Контрагенты» для каждого 
контрагента  отдельно.  Договоры  являются  необходимыми  звеньями  любых  торговых 
операций и используются в электронных документах,  которыми оформляются поставки и 
отгрузки. Пример экранной формы редактирования информации о договоре показан ниже на 
рисунке.

Для каждого договора указывается следующий набор реквизитов:
• Контрагент;
• Организация;
• Номер договора;
• Дата начала действия договора;
• Тип договора;
• Признак «Комиссионный договор»;

Дополнительно для договоров могут быть заполнены две дополнительные таблицы:
• Грузополучатели (перечень грузополучателей по договору может использоваться для 
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выбора грузополучателя при оформлении документов отгрузки нефтепродуктов);
• Цены  хранения  (эта  информация  может  использоваться  для  возможности  расчета 

стоимости услуг хранения нефтепродуктов в рамках договора);

 2.3.3 Прочие физические лица

Этот справочник используется для возможности хранения информации о прочих физических 
лицах — сотрудниках сторонних организаций.  Эти физические лица могут указываться  в 
документах,  связанных  перевалкой  нефтепродуктов,  например,  как  члены  комиссий.  Для 
физических лиц необходимо указывать следующий набор информации:

• ФИО;
• ФИО в родительном и дательном падежах;
• Организация (выбирается из справочника «Контрагенты»);
• Должность (выбирается из справочника «Должности»);

 2.3.4 Виды отпускных цен

Этот справочник используется для хранения списка видов отпускных цен на нефтепродукты. 
Вид цены указывается в разнарядках на отгрузку покупателям и в самих документах отгрузки 
нефтепродуктов. 

Для элементов справочника используется следующий набор реквизитов:
• Наименование;
• Код для обмена с системой учета заказов;

 2.4 Перевозки
В эту группу объединены справочники, связанные с информацией о перевозках.

 2.4.1 Автомобили

Информация  об  автомобилях  используется  при  оформлении  документов,  связанных  с 
отгрузкой нефтепродуктов автотранспортом. Справочник служит для хранения информации 
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об автомобилях.

Для каждого элемента справочника используется следующий набор данных:
• Модель автомобиля;
• Регистрационный номер;
• Модель первого прицепа;
• Регистрационный номер первого прицепа;
• Модель второго прицепа;
• Регистрационный номер второго прицепа;
• Тип собственности (собственный, сторонний или арендованный);
• Организация-владелец автомобиля;
• Код для обмена с системой учета отгрузки на АЗС;
• Основной водитель;

На  отдельной  закладке  экранной  формы  доступна  таблица  секций  бензовоза.  Секция 
указывается в документах отгрузки нефтепродуктов.
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Для каждой секции указывается:
• Номер секции;
• Объем  секции  (автоматически  подставляется  в  документы  отгрузки  при  указании 

номера секции);
• Вид нефтепродуктов;
• Код для обмена;
• Дата окончания действия свидетельства о поверке;

 2.4.2 Водители

Этот справочник служит для хранения информации о водителях.  Водитель  указывается  в 
документах отгрузки нефтепродуктов и выводится на печатную форму ТТН.

Для каждого водителя указывается следующий набор данных:
• ФИО;
• Водительское удостоверение;
• Телефон;
• Тип  собственности  или  принадлежность  водителя  (собственный,  сторонний  или 

арендованный);
• Организация-владелец (из справочника «Контрагенты»);

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   35     из   178  



 2.4.3 Виды перевозки

Вид  перевозки  указывается  в  документах  отгрузки  автотранспортом  и  выводится  на 
печатную форму ТТН. Этот справочник служит для хранения возможных значений видов 
перевозки.

 2.4.4 ЖД станции

Этот  иерархический  справочник  используется  для  хранения  перечня  ЖД  станций. 
Информация из справочника применяется при оформлении поступления нефтепродуктов  по 
ЖД. Пример списка справочника показан ниже на рисунке.

В качестве групп справочника используются дороги, в качестве элементов — ЖД станции. 
Для элементов справочника указывается следующая информация:

• Наименование;
• Код;

Полный  классификатор  ЖД  станций  по  информации  РЖД  уже  загружен  в  базу  данных 
системы учета отгрузки. Информация в справочнике должна строго соответствовать перечню 
станций РЖД. Самостоятельно менять эту информацию рекомендуется только после сверки с 
перечнем дорог и станций РЖД.

 2.5 Классификаторы
В эту группу объединяются классификаторы — справочники, используемые при оформлении 
электронных документов и в других справочниках.
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 2.5.1 Банки

Этот   справочник используется  в  качестве  классификатора банков.  Информация  о  банках 
используется  в  реквизитах банковских счетов  собственных организаций и контрагентов  и 
выводится  на  некоторые  печатные  формы  документов  отгрузки.  Пример  списка  банков 
показан ниже.

Для каждого банка указываются следующие реквизиты:
• БИК;
• Наименование;
• Корр. счет;
• Город;

Полный классификатор банков по информации ЦБ РФ уже загружен в базу данных  системы 
учета отгрузки. Информация в справочнике должна строго соответствовать классификатору 
ЦБ  РФ.  Самостоятельно  менять  эту  информацию  рекомендуется  только  после  сверки  с 
перечнем банков  ЦБ РФ.

 2.5.2 Должности

Должности указываются для сотрудников компании и сторонних организаций. Информация о 
должностях выводится на многие печатные формы документов. Пример списка должностей 
показан ниже на рисунке.
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Для каждого элемента справочника указывается наименование, а для некоторых должностей 
можно указать наименование в родительном и дательном падежах.

 2.5.3 Виды способов связи

Этот простой классификатор используется для ведения возможного перечня видов способов 
связи, таких, как телефон, электронная почта или адрес доставки.

 2.5.4 Статьи ДДС

Статьи  ДДС  (статьи  движения  денежных  средств)  используются  при  оформлении 
документов, связанных с движением наличных денежных средств. Справочник служит для 
ведения перечня таких статей.
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 3 Электронные документы
Электронные документы служат для отражения в учете различных фактов хозяйственной 
деятельности  предприятия.  Каждый электронный документ  содержит некоторый  набор 
реквизитов. Выделяют два характерных набора реквизитов:

• Реквизиты документа в целом;
• Реквизиты табличных частей документов;

Характерными реквизитами документа являются «Номер документа», «Дата документа», 
«Организация», «Подразделение», «Грузополучатель». 

Набор реквизитов табличной части может быть самым различным. Он определяется при 
создании  программы  для  каждого  электронного  документа  отдельно.  Например,  для 
документов,  связанных  оборотом  товаров  и  нефтепродуктов,  характерны  следующие 
реквизиты табличной части:

• Номенклатура;
• Количество;

У  некоторых  документов  табличная  часть  может  отсутствовать,  у  других  документов 
табличных частей может быть несколько.

 3.1 Особенности электронных документов
Ниже описаны общие особенности электронных документов и способов их оформления.

 3.1.1 Общие наборы реквизитов документов

Под  «общими»  реквизитами  понимают  такой  набор  реквизитов,  который  имеется  у 
документов всех видов. Основные общие реквизиты описаны в следующей таблице.

Наименование Назначение
Дата Дата и время документа: на эту позицию происходит запись и 

проведение документа в учете
Номер Внутренний номер документа
Дата  и  время 
создания 
документа

Дата и время создания (ввода) документа

Организация Организация, от имени которой зарегистрирован документ
Подразделение Организация, в котором зарегистрирован документ
Автор Автор документа (пользователь, создавший документ)
Хозяйственная 
операция

Хозяйственная  операция  документа:  инициализируется  при 
проведении

Комментарий Произвольный текстовый комментарий для документа

Ниже  на  рисунке  показан  фрагмент  формы  редактирования  типичного  документа,  на 
котором обозначены основные общие реквизиты.



Некоторые общие реквизиты недоступны для ручного редактирования, это такие реквизиты, 
как Автор, Дата и время создания, Хозяйственная операция. 

Нумерация документов. Все документы нумеруются программой в автоматическом режиме 
при  их  записи  в  базу  данных.  Для  внутренних  номеров  документов  могут  применяться 
префиксы.  Эти  префиксы  задаются  для  каждой  организации  и  подразделения,  от  имени 
которых выписываются электронные документы. Таким образом, для каждой организации и 
подразделения  существует  своя  совокупность  электронных  документов.  При  распечатке 
внутренние номера обычно приводятся к так называемому «печатному» виду, при этом из 
внутреннего  номера  исключаются  буквенные  префиксы  и  лидирующие  нули,  например, 
внутренний номер «ТН000000121» преобразуется к виду «121».

Внутренние номера документов не должны меняться вручную. Для тех видов электронных 
документов, у которых необходимо регистрировать входящие номера, в составе реквизитов 
предусмотрены  отдельные  поля  для  ввода  входящего  номера  (например,  «Поступление 
нефтепродуктов», «Разнарядка на отгрузку» и т.п.).

 3.1.2 Движения документов по разделам учета

Одно из  основных назначений  электронных документов  –  запись  информации в  разделы 
учета  (учетные регистры).  Некоторые документы не  выполняют  движений по  регистрам, 
другие документы выполняют движения по регистрам только при определенных условиях. 
Состав информации, записываемой в регистры при проведении документа, определяется его 
видом, собственной информацией из его реквизитов, а также алгоритмом его проведения, 
определенного в программе.

Для всех документов характерны разные состояния, связанные, в том числе, с движением 
документа по учетным регистрам. 
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Существуют три состояния документа: «Проведенный», «Не проведенный», «Помеченный на 
удаление».  На  приведенном  выше  рисунке  показан  фрагмент  списка  документов,  где 
состояние  документа  отображается  пиктограммой  в  самой  левой  колонке  этого  журнала. 
Необходимо запомнить,  что выполняют движения по регистрам только проведенные 
документы.  Изменить  состояние  документа  можно  при  помощи  меню,  вызываемого  по 
кнопке «Все действия» панели инструментов списка документов.

 3.1.3 Ввод в режиме «на основании» и дерево связей документов

Некоторые документы оперативного учета вводятся в режиме «на основании» по документам 
других видов. Ввести один документ на основании другого можно по специальной кнопке на 
панели инструментов, как это показано на рисунке. Состав документов, которые вводятся на 
основании данного вида документа, определяется на этапе создания программы. Например, 
документ  «Отгрузка  нефтепродуктов»  вводится  на  основании  документа  «Разнарядка  на 
отгрузку».

Ввод на  основании создается  для  соблюдения  регламента  ввода документов,  а  также  для 
удобства работы, так как при вводе в режиме «на основании»,  как правило, выполняется 
автоматическое заполнение создаваемого документа. При вводе документов в таком режиме 
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программа  обычно  фиксирует  их  внутреннюю  связь.  Эту  связь  можно  в  дальнейшем 
проанализировать  при  помощи  специальных  отчетов,  которые  вызываются  через  панель 
навигации на форме самого документа.

 

Ниже на рисунке показан пример списка связанных документов.  В этом списке показаны 
документы,  введенные  на  основании  документа  «Разнарядка  на  отгрузку»  №  203  от 
04.17.2012 г.

 3.2 Списки документов
Документы  отображаются  в  так  называемых  «списках».  В  одном  списке  отображаются 
документы одного вида. В качестве примера ниже приведен типичный список документов.
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Во  всех  списках  можно  производить  отбор  (фильтрацию)  информации  по  одному  или 
нескольким  критериям.  Для  этого  используется  специальный  набор  кнопок.  В  панели 
быстрого доступа (панель кнопок) наряду со стандартными кнопками панели расположены 
несколько дополнительных кнопок:

• Создать на основании;
• Печать документа;
• Итоги по списку;

Кнопка «Печать» используется для печати (а также для предварительного выбора печатной 
формы) для текущего документа списка. Таким образом, можно напечатать любой документ, 
не открывая его.

 3.3 Операции поступления нефтепродуктов
Здесь описаны электронные документы, связанные с оформлением операций поступления 
нефтепродуктов.

 3.3.1 Поступление нефтепродуктов

Электронные документы данного вида  должны использоваться  для  оформления операций 
поступления нефтепродуктов. Ниже показана форма списка документов.
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В  программе  есть  возможность  регистрировать  операции  поступления  нефтепродуктов 
нескольких видов:

• Поступления от поставщиков;
• Поступления на ответственное хранение;
• Возвраты с АЗС;
• Перемещения с других нефтебаз;
• Транзитные поступления на АЗС (без перевалки на нефтебазе), для таких поставок 

возможен ввод в режиме «на основании» документов отгрузки нефтепродуктов;
• Регистрация поставок на сторонних нефтебазах;

При  заполнении  документа  необходимо  указывать  большой  набор  реквизитов, 
расположенных на нескольких закладках экранной формы. На следующем рисунке показана 
первая закладка.

Здесь указывается следующая информация:
• Текущая смена (устанавливается автоматически по текущей открытой смене);
• Вид операции (в зависимости от выбранного вида операции становятся доступны те 

или иные реквизиты):
◦ Поставка от поставщика (необходимо указывать контрагента и договор);
◦ Возврат с АЗС (необходимо указывать АЗС);
◦ Перемещение  с  другой  нефтебазы  (необходимо  указывать  подразделение-

отправитель);
• Признак «Сторонняя нефтебаза» (устанавливается, если регистрируется операция на 

сторонней нефтебазе);
• Признак  «Транзит»  (устанавливается,  если  регистрируется  транзитная  поставка  на 

АЗС),  для  таких  поставок  возможен  ввод  в  режиме  «на  основании»  документов 
отгрузки нефтепродуктов;

• Способ  доставки  (в  зависимости  от  выбранного  способа  доставки  становятся 
доступны те или иные реквизиты):
◦ ЖД  (необходимо  заполнять  таблицу  цистерн  и  реквизиты  ЖД  накладной 
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поставщика);
◦ Автотранспорт;
◦ Трубопровод (необходимо заполнять таблицу состояния резервуара);
◦ Прочее  (имеется  в  виду,  например,  выкуп  и  последующее  оприходование  на 

хранение, т.е. поступление без физической перевалки);
◦ Регистрация поставки на сторонней нефтебазе (если регистрируется операция на 

сторонней нефтебазе);
• Контрагент (для операций поставки от поставщика);
• Договор (для операций поставки от поставщика);
• Признак «Поставка на хранение» (для операций поставки на хранение);
• АЗС-отправитель (для операций возврата с АЗС);
• Подразделение-отправитель (для перемещений с других нефтебаз);
• Грузоотправитель;
• Грузополучатель;
• Завод производитель;
• Паспорт качества поставщика;
• Состав цены;
• Метод  измерения  массы  (определяет  состав  реквизитов  и  для  таблицы  цистерн  и 

точность метода измерений);
• Признак  «Операция  завершена»  (этот  признак  должен  устанавливаться  после 

завершения операции и проверки всех данных, только после установки этого признака 
документ принимается к учету);

На  следующей  закладке  расположена  таблица  нефтепродуктов,  принимаемых  к  учету  по 
операции поступления. Эта таблица имеет следующую структуру:

• Резервуар (указывается только для операций физической приемки и не указывается 
для транзитных и прочих поступлений, поступлений на сторонних нефтебазах);

• Номенклатура;
• Наименование  нефтепродуктов  (может  указываться  независимо  от  выбранной 

номенклатуры в соответствие с накладной поставщика);
• Количество (масса);
• Цена, Сумма и Сумма НДС (необязательно);

Для  операций  поступления  по  ЖД  и  трубопроводу  эта  таблица  может  быть  заполнена 
автоматически  по  информации  или  таблицы  слитых  ЖД  цистерн  или  по  информации 
таблицы состояния резервуара.
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Для  операций  поступления  по  ЖД  доступна  закладка,  где  указывается  большой  набор 
информации с ЖД накладной поставщика и результаты замеров цистерн.

На первой странице присутствуют следующие реквизиты:
• Станция отправления;
• Станция назначения;
• Дата отгрузки;
• Дата и время прибытия в/ц;
• Дата и время подачи в/ц;
• Дата и время начала слива;
• Дата и время окончания слива;
• Тип ЗПУ;
• Признаки исправности цистерн;
• Таблица  используемого  оборудования  (может  быть  заполнена  из  шаблона 

оборудования);
• Таблица  с  членами  приемной  комиссии  (может  быть  заполнена  из  шаблонов 

комиссий);

На второй закладке расположена таблица цистерн.
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В этой таблице есть общий набор реквизитов, который должен заполняться всегда, а есть 
набор реквизитов, который доступен только в условиях использования конкретного метода 
измерений массы. Это определяется отдельно для каждого подразделения. Так например, для 
подразделения можно указать признак использования системы предварительных замеров в 
цистернах (СКИ).  В этом случае в  таблице цистерн будет доступны поля для ввода этой 
информации. Таким образом, структура таблицы цистерн следующая:

• Номенклатура нефтепродуктов;
• Номер ЖД накладной;
• Номер цистерны;
• Тип цистерны;
• Номера ЗПУ (до 2-х номеров);
• Информация по данным ЖД накладной:

◦ Уровень;
◦ Объем;
◦ Плотность;
◦ Температура;
◦ Масса;

• Информация по ручным замерам:
◦ Уровень;
◦ Объем;
◦ Плотность;
◦ Температура;
◦ Масса;

• Информация  по  СКИ  (доступна  только  в  случае  использования  системы 
предварительных замеров):
◦ Уровень;
◦ Объем;
◦ Плотность;
◦ Температура;
◦ Масса;

• Информация по расходомеру массы (доступна в случае использования расходомеров 
массы):
◦ Объем;
◦ Плотность;
◦ Масса;

• Принятая масса (рассчитывается автоматически);
• Путевые потери (рассчитываются автоматически);
• Недостача (рассчитывается автоматически);
• Излишки (рассчитываются автоматически);

На  следующей  закладке  заполняется  таблица  состояния  резервуара  до  и  после  операции 
приемки. 
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Эта  таблица  должна  заполняться  всегда,  когда  происходит  физическая  приемка 
нефтепродуктов.  Для  приемки  из  ЖД  цистерн  эта  таблица  используется  только  для 
возможности сравнения данных по цистернам и по состоянию резервуара. Для приемки из 
трубопровода эта таблица является основание для расчета массы принятых нефтепродуктов.

Для  оформления  операций  приемки  используются  различные  печатные  формы.  Ниже 
показана печатная форма акта слива цистерн «12-НП».
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Далее оборотная сторона акта слива цистерн.
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Для оформления расхождений при приемке цистерн используется форма акта расхождений, 
пример которого показан ниже.
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Далее показан пример акта приемки по трубопроводу.
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В  случае  приемки  из  автоцистерны  может  применяться  служебная  форма  приходной 
накладной, пример которой показан ниже.
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 3.3.2 Групповые акты по форме «МХ-1»

Акты  по  форме  «МХ-1»  используются  для  оформления  операций  поступления 
нефтепродуктов  на  ответственное  хранение.  Печатная  форма  такого  акта  доступна  для 
документа поступления в случае если им оформляется поставка на хранение. При этом акт 
печатается только на одну партию нефтепродуктов. 

В некоторых подразделениях компании в настоящее время принято печатать такие акты не на 
одну партию,  а  на  все  партии в  рамках  договора  за  определенный период,  например,  за 
месяц. Для реализации такой возможности и используется этот документ.

В реквизитах документа указывается следующая информация:
• Контрагент;
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• Договор;
• Период заполнения;
• Таблица нефтепродуктов (заполняется автоматически за выбранный период по кнопке 

«Заполнить»):
◦ Документ поступления;
◦ Номенклатура нефтепродуктов и вариант наименования;
◦ Количество, Цена, Сумма;

Пример печатной формы акта показан ниже.
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 3.4 Операции отгрузки нефтепродуктов
Здесь  описаны  электронные  документы,  связанные  с  оформлением  операций  отгрузки 
нефтепродуктов.

 3.4.1 Отгрузки нефтепродуктов

Документы  этого  вида  должны  использоваться  для  оформления  операций  отгрузки 
нефтепродуктов. Список отгрузок показан ниже на рисунке.

Под отгрузками будем понимать операции нескольких видов:
• Отгрузки  покупателям,  должны  вводиться  на  основании  разнарядок  на  отгрузку 

мелким оптом;
• Отгрузки на собственные АЗС, могут вводиться на основании разнарядок на отгрузку 

на АЗС;
• Отгрузки (перемещения) на другую нефтебазу;
• Отгрузки владельцам нефтепродуктов с ответственного хранения;
• Транзитные отгрузки на АЗС (без перевалки на нефтебазе), могут вводиться в режиме 

«на основании» по документам поставки нефтепродуктов;
• Регистрации отгрузок на сторонних нефтебазах;

На  следующем  рисунке  показана  экранная  форма  редактирования  документа.  На  первой 
закладке расположены следующие реквизиты:

• Текущая смена (устанавливается автоматически по текущей открытой смене);
• Вид операции:

◦ Отгрузка покупателю;
◦ Отгрузка на АЗС;
◦ Перемещение на другую нефтебазу;

• Номер накладной ТОРГ-12 и счета-фактуры (для отгрузок покупателям);
• Признак «Транзит»;
• Признак «Сторонняя нефтебаза»;
• Контрагент (для отгрузок покупателям);
• Договор (для отгрузок покупателям);
• АЗС-получатель (для отгрузок на АЗС);
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• Нефтебаза-получатель (для перемещений на другие нефтебазы);
• Вид отпускных цен (для отгрузок покупателям);
• Состав цены (по отношению к НДС);
• Способ доставки (как правило это Автотранспорт,  при этом необходимо заполнять 

набор реквизитов  для  возможности  печати ТТН,  способ  доставки «Прочее»  может 
применяться,  когда ТТН печатать не надо,  это могут быть, например,  операции на 
сторонних нефтебазах, а также операции выкупа нефтепродуктов без их вывоза, т.е. с 
одновременной их передачей на ответственное хранение);

• Признак  завершения  операции  (этот  признак  должен  устанавливаться  после 
завершения операции и проверки всех данных, только после установки этого признака 
документ принимается к учету);

На второй закладке расположен набор реквизитов, которые используются для печати ТТН и 
ТН:

• Автомобиль;
• Водитель и его доверенность; 
• Вид перевозки;
• Грузоотправитель и место погрузки;
• Грузополучатель и место разгрузки;
• Сотрудники, который произвел отпуск и который разрешил отпуск;
• Перевозчик и путевой лист;
• Номера пломб;
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На следующих трех закладках расположены таблицы нефтепродуктов. Две первых таблицы 
(«Задание  на  отгрузку»  и  «Отпуск  через  АСН»)  используются  в  случае  отгрузки 
автотранспортом. 

Таблица «Задание на отгрузку» заполняется в диспетчерской нефтебазы автоматически по 
разнарядке (в  случае отгрузки покупателю) или вручную (в случае отгрузки на АЗС).  По 
информации этой таблицы печатается пропуск на нефтебазу и накладная-требование.

Таблица задания содержит следующий набор информации:
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Номер  секции  автомобиля  (выбирается  из  перечня  секций  указанного  на  закладке 

«Реквизиты ТТН» автомобиля, при этом происходит подстановка объема секции);
• Резервуар, откуда будет производиться отгрузка;
• Плотность (подставляется по информации, зафиксированной для этого резервуара);
• Объем в литрах и масса в кг;
• Примечание по смешению (здесь выводится информация о пропорциях для смешения, 

если смешение происходит непосредственно в бензовозе, информация выводится по 
основному виду смешения, указанному для выбранного вида нефтепродуктов);

• Цена и сумма;

На следующей закладке расположена  таблица «Отпуск  через  АСН».  Эта  таблица  должна 
заполняться по специальной кнопке «Добавить по заданию», которая расположена в панели 
инструментов таблицы.
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Вручную в этой таблице в общем случае должно указываться только время налива, кроме 
того,  если  это  необходимо,  то  могут  быть  исправлены  данные  по  объему,  плотности  и 
температуре, в соответствие с фактическим наливом в бензовоз.

На следующей закладке расположена таблица нефтепродуктов для печати документов (ТТН, 
накладных и т.п.).  Эта таблица отделена от предыдущей таблицы из-за того,  что в общем 
случае могут иметь место смешения. Таблица может заполняться по данным налива через 
АСН, для этого в панели инструментов предусмотрена специальная кнопка.

Таблица имеет следующую структуру:
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Вариант наименования (именно это наименование выводится на печатные формы);
• Паспорт качества;
• Плотность и температура;
• Объем и масса;
• Цена;
• Сумма и сумма НДС;
• Номер секции;
• Номер ЗПУ;
• Резервуар;
• Время налива;

На следующей закладке формы доступен дополнительный набор информации.  

Это такие реквизиты:
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• Платежные документы для вывода на печатную форму счета-фактуры;
• Банковский счет для печати на ТОРГ-12 (если не указан, то печатается банковский 

счет, указанный в качестве основного для организации по документу);
• Руководитель  для  печати  на  ТОРГ-12  и  СФ  (если  не  указан,  то  печатается 

руководитель подразделения);
• Бухгалтер для печати на на ТОРГ-12 и СФ (если не указан, то печатается бухгалтер 

подразделения);

Для документа отгрузки доступен большой набор печатных форм. Ниже показана печатная 
форма пропуска и накладной-требования для заезда автомобиля на нефтебазу.

Далее показаны лицевая и обратная стороны ТТН.
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Далее показан образец транспортной накладной (лицевая и оборотная стороны).

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   60     из   178  



Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   61     из   178  



Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   62     из   178  



На следующем рисунке показан пример накладной по форме «ТОРГ-12» с штрих-кодом.

На следующем рисунке показан пример счета-фактуры с штрих-кодом.

Далее  показан  образец  накладной  по  форме  «ТОРГ-13»  (лицевая  и  обратная  стороны)  с 
одномерным и двумерными штрих-кодами.
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 3.4.2 Разнарядки на отгрузку мелким оптом

Разнарядки  на  отгрузку  мелким  оптом  (покупателям)  являются  необходимым  этапом 
оформления операций отгрузки покупателям: они используются для возможности ввода на 
их  основании  документов  отгрузки  с  автоматическим  заполнением  основных  реквизитов 
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отгрузки.   Разнарядки должны поступать на  предприятие в  виде xml-файлов из головной 
организации (ПЕ).  В настоящее время разнарядки подгружаются и создаются программой 
автоматически.  Для  реализации  возможности  автоматической  загрузки  в  константах 
программы задается каталог загрузки разнарядок, как это показано ниже на рисунке.

Информация об исходном xml-файле автоматически записывается в комментарий разнарядки, 
как это показано на следующем рисунке.

Экранная форма разнарядки показана ниже на рисунке.
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Для каждой разнарядки указывается следующий набор информации:
• Контрагент;
• Договор (покупатель);
• Грузополучатель;
• Номер и дата заказа;
• Срок действия;
• Признак  «Нельзя  отдавать  документы  водителю»  (для  отгрузок,  оформленных  в 

рамках таких разнарядок недоступна непосредственная печать накладной ТОРГ-12 и 
счета-фактуры);

• Признак «Отгрузка НП с хранения»;
• Вид отпускной цены (не влияет на ценообразование, т.к. цены также загружаются из 

файла электронной разнарядки, используется только для возможности последующей 
аналитики);

• Таблица нефтепродуктов к отгрузке:
◦ Номенклатура;
◦ Количество (масса);
◦ Объем;
◦ Цена;
◦ Сумма;

Для  каждой  строки  разнарядки  (для  каждой  позиции  номенклатуры  нефтепродуктов) 
дополнительно выводится расчетная информация об отгрузке и остатке к отгрузке (по массе в 
килограммах).

На  следующей  странице  расположена  таблица  предоплат  в  рамках  этой  разнарядки. 
Структура таблицы следующая:
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• Номер и дата п/п;
• Сумма оплаты;

Информация  о  предоплатах  используется  в  дальнейшем  для  вывода  на  печатную  форму 
счета-фактуры.

На  отдельной  странице  экранной  формы  выводится  список  документов  отгрузки, 
оформленных в рамках данной разнарядки.

В программе реализован контроль объемов отгрузки по разнарядке с разрешенным лимитом 
превышения  объема  отгрузки  по  разнарядке  (этот  лимит  задается  отдельно  для  каждой 
организации).  Если  при  оформлении  отгрузки  программа  обнаруживает  попытку 
превышения объема по разнарядке с учетом разрешенного лимита превышения, то не дает 
записать такой документ отгрузки.

 3.4.3 Разнарядки на отгрузку на АЗС

Разнарядки на отгрузку на АЗС также должны поступать на предприятие в виде xml-файлов 
из  головной  организации  (ПЕ)  и  использоваться  для  ввода  на  их  основании  документов 
отгрузки нефтепродуктов на АЗС. Однако в настоящее время электронные разнарядки этого 
вида не реализованы и задание на отгрузку передается на предприятие по электронной почте 
или телефону.  Поэтому в настоящее время разнарядки на АЗС не являются обязательным 
этапом оформления бизнес-процесса отгрузки нефтепродуктов (т.е. документы отгрузки на 
АЗС  можно  вводить  без  привязки  к  разнарядкам).  Экранная  форма  редактирования 
разнарядки на АЗС показана ниже.
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В реквизитах документа присутствует следующий набор информации:
• АЗС;
• Автомобиль;
• Номер и дата заказа;
• Срок действия заказа;
• Таблица нефтепродуктов к отгрузке:

◦ Номер секции автомобиля;
◦ Номенклатура;
◦ Количество (масса);
◦ Объем;

Для  каждой  строки  разнарядки  (для  каждой  позиции  номенклатуры  нефтепродуктов) 
дополнительно выводится расчетная информация об отгрузке и остатке к отгрузке (по массе в 
килограммах).

В программе реализован контроль объемов отгрузки по разнарядке с разрешенным лимитом 
превышения  объема  отгрузки  по  разнарядке  (этот  лимит  задается  отдельно  для  каждой 
организации).  Если  при  оформлении  отгрузки  программа  обнаруживает  попытку 
превышения объема по разнарядке с учетом разрешенного лимита превышения, то не дает 
записать такой документ отгрузки.

 3.4.4 Транзитные отгрузки

Под  транзитными  отгрузками  будем  понимать  операции  крупнооптовой  отгрузки 
(реализации) нефтепродуктов покупателям без промежуточной перевалки на нефтебазе. Это, 
как  правило,  отгрузки  составов  в/ц  с  нефтепродуктами  (с  НПЗ непосредственно  в  адрес 
покупателя), которые в силу экономических причин оформляются через данное предприятие 
(нефтебазу). Такие отгрузки не должны отражаться в качестве оборота в оперативном учете 
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(например, не должны выводиться в реестры поставок и отгрузок), но для таких отгрузок 
необходимо печатать накладные ТОРГ-12 и счета-фактуры и переносить эту информацию в 
бухгалтерский  учет.  Крупнооптовые  транзитные  отгрузки  совмещают  в  себе  (в  одном 
электронном документе) операции поступления и реализации нефтепродуктов.

Наряду  с  крупнооптовыми  транзитными  отгрузкам  покупателям  на  предприятии  есть  и 
транзитные отгрузки на АЗС (бензовозом с НПЗ непосредственно на АЗС, миную перевалку 
на нефтебазе). Такие операции необходимо оформлять при помощи отдельных документов 
поступления и отгрузки нефтепродуктов с признаком «Транзитная отгрузка», т.к. во-первых, 
такие  операции  должны  полностью  отражаться  в  обороте  предприятия  на  уровне 
оперативного учета, а во-вторых, по таким отгрузкам необходимо печатать полный комплект 
транспортных документов (ТТН, ТН, ТОРГ-13). 

Ниже на рисунке показана экранная форма редактирования документа.

В основных реквизитах документа указывается:
• Номер накладной и СФ для покупателя;
• Покупатель и договор с покупателем;
• Поставщик и договор с поставщиком;
• Грузоотправитель и станция отправления;
• Грузополучатель и станция назначения;

На следующей закладке расположена таблица отгруженных нефтепродуктов.
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Эта таблица имеет следующую структуру:
• Номер цистерны и номер ЖД накладной;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Вариант наименования нефтепродуктов в соответствие с накладной поставщика;
• Количество;
• Дата отгрузки;
• Цена закупки, сумма по закупке и сумма НДС по закупке;
• Цена продажи, сумма по продаже и сумма НДС по продаже;

На следующей закладке расположены дополнительные реквизиты, которые используются на 
печатных формах ТОРГ-12 и СФ:

• Номер и дата платежного документа покупателя;
• Банковский счет для вывода на ТОРГ-12;
• Руководитель для вывода на печатные формы ТОРГ-12 и СФ;
• Бухгалтер для вывода на печатные формы ТОРГ-12 и СФ;

Пример печатной формы «ТОРГ-12» показан ниже.
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 3.4.5 Групповые акты по форме «МХ-3»

Акты по форме «МХ-3» используются для оформления операций отгрузки нефтепродуктов с 
ответственного хранения. Печатная форма такого акта доступна для документа отгрузки в 
случае если им оформляется отгрузка с хранения. При этом акт печатается только на одну 
отгрузку нефтепродуктов. 

В некоторых подразделениях компании в настоящее время принято печатать такие акты не на 
одну отгрузку, а на все отгрузки в рамках договора за определенный период, например, за 
месяц.  Для  реализации  такой  возможности  и  используется  этот  документ.  В  реквизитах 
документа указывается следующая информация:

• Контрагент;
• Договор;
• Период заполнения;
• Таблица нефтепродуктов (заполняется автоматически за выбранный период по кнопке 

«Заполнить»):
◦ Документ отгрузки;
◦ Номенклатура нефтепродуктов и вариант наименования;
◦ Количество, Цена, Сумма;
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На  следующей  закладке  экранной  формы  расположена  таблица  оказанных  услуг  по 
хранению. Структура этой таблицы такая:

• Номенклатура услуг;
• Вариант наименования услуг;
• Количество;
• Цена;
• Сумма; 

Пример печатной формы акта показан ниже.
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Оборотная сторона акта МХ-3.
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 3.4.6 Счета на оплату

Этот документ используется для возможности распечатки счета на оплату покупателю. Ниже 
показана экранная форма документа.

В реквизитах счета на оплату присутствует следующий набор информации:
• Контрагент;
• Договор;
• Таблица нефтепродуктов:

◦ Номенклатура;
◦ Вариант наименования;
◦ Количество;
◦ Цена;
◦ Сумма;
◦ Сумма НДС;

Печатная форма счета показана ниже на рисунке.
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 3.5 Регламентные документы
В этом разделе описаны так называемые регламентные документы: начало и конец смены на 
нефтебазе, регистрация состояния резервуаров и нефтепродуктов для отгрузки.

 3.5.1 Начало смены на нефтебазы

Если на нефтебазе используется регламент открытия и закрытия смены, то использование 
документов начала и окончания смены обязательно. При этом во всех документах, связанных 
с  движением  нефтепродуктов  указывается  документ  начала  смены.  Экранная  форма 
документа начала смены показана ниже на рисунке.
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На первой закладке доступны следующие реквизиты:
• Номер смены;
• Дата и время начала смены;
• Руководитель для печати на ТОРГ-12 и СФ (используется для печати на накладных и 

СФ, оформленных в данную смену);
• Бухгалтер для печати на ТОРГ-12 и СФ (используется для печати на накладных и СФ, 

оформленных в данную смену);

На второй странице расположена таблица состояния резервуаров на начало смены.

Эту таблицу необходимо заполнить информацией о состоянии резервуаров на начало смены. 
Таблица имеет следующую структуру:

• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Паспорт качества;
• Температура;
• Уровень общий;
• Уровень воды;
• Объем общий;
• Объем воды;
• Объем нефтепродуктов;
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• Поправка (подставляется по данным резервуара);
• Плотность;
• Масса нефтепродуктов;

Список резервуаров может быть заполнен автоматически по специальной кнопке в панели 
инструментов таблицы.

На следующей закладке можно ввести информацию о состоянии счетчиков АСН на начало 
смены.

Структура этой таблицы следующая:
• Счетчик АСН;
• Показание счетчика;

 3.5.2 Конец смены на нефтебазы

Операция закрытия смены используется во-первых, для регистрации состояния резервуаров и 
счетчиков АЗС, а во-вторых, для возможности составления и проверки товарного баланса за 
смену. Товарный баланс за смену составляется по резервуарам нефтебазы. Он имеет смысл 
только в том случае, если на начало и конец смены в таблицах состояния резервуаров были 
зафиксированы фактические данные о наличии нефтепродуктов в резервуарах, а также за эту 
смену  правильно  (с  указанием  резервуаров)  оформлены  все  документы  движения 
нефтепродуктов. 

Документ вводиться только на основании документа открытия смены и на первой закладке 
экранной формы содержит следующий набор информации:

• Номер смены;
• Дата и время закрытия смены;
• МОЛ по смене;
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По закрытию смены должен формироваться отчет (xml-файл) для передачи в систему учета 
заказов с информацией о состоянии резервуаров и отгрузках за смену. Отчет формируется по 
нажатию специальной кнопки на форме документа и сохраняется в каталоге,  указанном в 
настройках системы, как это показано ниже на рисунке.

На второй закладке формы расположена таблица с информацией о состоянии резервуаров на 
начало смены. Таблица имеет следующую структуру:

• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Паспорт качества;
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• Температура;
• Уровень общий;
• Уровень воды;
• Объем общий;
• Объем воды;
• Объем нефтепродуктов;
• Поправка (подставляется по данным резервуара);
• Плотность;
• Масса нефтепродуктов;

Список  резервуаров  в  этой  таблице  может  быть  заполнен  автоматически  по  специальной 
кнопке в панели инструментов таблицы. На следующей закладке можно ввести информацию 
о состоянии счетчиков АСН на конец смены.

Структура этой таблицы следующая:
• Счетчик АСН;
• Показание счетчика на начало смены;
• Отпуск в автомобили за смену;
• Пролив в мерник за смену;
• Показание счетчика на конец смены;
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• Расчетное  состояние  на  конец  смены  (начальное  показание  плюс  отпуск  плюс 
пролив);

• Разность между расчетным и фактическим состоянием на конец смены;

Для  возможности  сравнения  расчетных  и  фактических  показаний  счетчиков  необходимо 
правильно указывать счетчики АСН во всех  документах, где это предусмотрено (отгрузки, 
тех. пролив).

На следующей закладке формы доступна таблица товарного баланса.

Таблица  заполняется  автоматически  по  кнопке  в  панели  инструментов.  Печатная  форма 
документа показана ниже на рисунке.
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 3.5.3 Регистрация параметров нефтепродуктов для отгрузки

При  оформлении  документов  отгрузки  нефтепродуктов  без  использования  расходомеров 
массы  плотность  и  температура  нефтепродуктов  должны  подставляться  по  информации 
замеров в бензовозах непосредственно на наливной эстакаде. Для регистрации этих данных 
используются специальные электронные документы.

В таблице указывается следующая информация:
• Дата и время измерений;
• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Паспорт качества;
• Температура;
• Плотность;
• Номер ТТН, по которой был произведен замер;

Для  возможно  большей  достоверности  информации  в  документах  отгрузки  (плотность  и 
температура) регистрировать параметры нефтепродуктов необходимо в самом начале смены 
(первые бензовозы) и в дальнейшем каждые 2 часа в течение смены.

По  совокупности  данных  из  этих  документов  в  дальнейшем  строиться  отчет  «Журнал 
замеров удельного веса».

 3.5.4 Регистрация состояния резервуаров

Информация  о  фактическом  состоянии  резервуаров  должна  регистрироваться  в  начале  и 
конце смены, при оформлении некоторых операций движения нефтепродуктов (поступление, 
внутреннее  перемещение  и  т.п.),  а  также  и  независимо  от  операций  движения 
нефтепродуктов с некоторой периодичностью, например, каждый 2 или 4 часа.  Для такой 
регистрации состояния резервуаров и служит данный документ.
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В табличной части для каждого резервуара указывается следующая информация:
• Дата и время измерений;
• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Паспорт качества;
• Температура;
• Уровень общий;
• Уровень воды;
• Объем общий;
• Объем воды;
• Объем нефтепродуктов;
• Поправка;
• Плотность;
• Масса нефтепродуктов;

По  совокупности  данных  об  измерениях   резервуарах  в  дальнейшем  строиться  отчет 
«Журнал измерений в резервуарах».

 3.6 Внутренние движения нефтепродуктов
В этом разделе  описаны электронные  документы,  связанные с  внутренними движениями 
нефтепродуктов.

 3.6.1 Инвентаризация нефтепродуктов

Электронные  документы  данного  вида  служат  для  оформления  в  учете  результатов 
инвентаризации  нефтепродуктов.  Ниже  показана  первая  закладка  экранной  формы 
редактирования документа.
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На этой странице указывается следующая информация:
• Метод определения массы (по нему определяется точность замеров);
• Номер и дата приказа на проведение инвентаризации;
• Дата и время начала и окончания инвентаризации;
• Таблица  состояния  резервуаров  (по  этой  таблице  печатается  инвентаризационная 

опись нефтепродуктов по форме «ИНВ-32»):
◦ Дата и время замеров;
◦ Резервуар;
◦ Номенклатура нефтепродуктов;
◦ Учетная масса;
◦ Уровень общий;
◦ Уровень воды;
◦ Плотность;
◦ Температура;
◦ Объем общий;
◦ Объем воды;
◦ Объем нефтепродуктов;
◦ Масса брутто;
◦ Масса понтона;
◦ Масса нетто;
◦ Корректировка трубопровода;
◦ Недостача;
◦ Излишки;

Таблица состояния резервуаров заполняется автоматически по специальной кнопке в панели 
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инструментов.  При  этом  заполняется  информация  о  самом  резервуаре  и  об  учетных 
(книжных) остатках. Информация о фактическом состоянии резервуаров вводиться вручную.

На второй странице расположена таблица с расчетом ЕУ и ТП (по этой таблице печатается 
регламентная форма расчета ЕУ и ТП форме «ИНВ-34»).

Таблица заполняется автоматически за указанный период по специальной кнопке в панели 
инструментов. Расчет ЕУ и ТП основан на нормах для групп нефтепродуктов и производится 
только  по  тем  резервуарам,  по  которым выявлена  недостача.  Таблица  имеет  следующую 
структуру:

• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Количество по приемке за период;
• Количество по отгрузке за период;
• Количество по хранению за первый месяц;
• Количество по хранению свыше месяца;
• Норма ТП по приемке;
• Норма ТП по отгрузке;
• Норма ЕУ по хранению за первый месяц;
• Норма ЕУ по хранению свыше месяца;
• Количество ТП по приемке;
• Количество ТП по отгрузке;
• Количество ЕУ по хранению за первый месяц;
• Количество ЕУ по хранению свыше месяца;

На следующей закладке формы расположена таблица расхождений, по которой печатается 
сличительная ведомость по форме «ИНВ-33». Эта таблица также заполняется автоматически 
и имеет следующую структуру:

• Резервуар;
• Номенклатура;
• Излишки всего;
• В том числе излишки на пересортицу;
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• В том числе излишки в пределах погрешности измерений;
• Излишки окончательные;
• Недостача всего;
• В том числе недостача на пересортицу;
• В том числе недостача в пределах погрешности измерений;
• Недостача окончательная;
• Недостача на ЕУ;
• Недостача на ИП;

На  следующей  закладке  формы  указывается  дополнительная  информация,  которая 
используется на печатных формах:

• Сотрудник, который проверил информацию;
• Бухгалтер, который утвердил результаты;
• Таблица «Комиссия»;
• Таблица «Измерительное оборудование»;

Сам документ инвентаризации при своем проведении не вызывает изменений в учете. Но на 
основании этого документа можно ввести документы оприходования нефтепродуктов (если 
выявлены излишки) или списания нефтепродуктов (если выявлены недостачи).
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 3.6.2 Оприходование нефтепродуктов

Этот  электронный  документ  используется  для  оприходования  нефтепродуктов.  Вид 
(причина)  оприходования  может  быть  различным  (это  определяется  реквизитом  «Вид 
операции»),  например,  это  может  быть  ввод  остатков,  излишки  по  результатам 
инвентаризации и т.п. Экранная форма документа показана ниже на рисунке.

Для документа указывается следующий набор информации:
• Вид операции;
• Пояснение по операции;
• Признак оприходования на сторонней нефтебазе (если этот признак установлен, то в 

табличной части не указываются резервуары);
• Признак оприходования нефтепродуктов на хранении (если этот признак установлен, 

то дополнительно необходимо указать Контрагента — владельца нефтепродуктов и 
Договор);

• Таблица нефтепродуктов:
◦ Резервуар;
◦ Номенклатура;
◦ Количество;

Документ  оприходования  может  вводиться  на  основании  документа  инвентаризации,  при 
этом таблица документа заполняется автоматически по излишкам, выявленным в результате 
инвентаризации.

 3.6.3 Списание нефтепродуктов

Этот  электронный  документ  используется  для  списания  нефтепродуктов.  Вид  (причина) 
списания может быть различным (это определяется реквизитом «Вид операции»), например, 
это может быть передача анализов в лабораторию, недостача по результатам инвентаризации 
и т.п. Экранная форма документа показана ниже на рисунке.
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Для документа указывается следующий набор информации:
• Вид операции;
• Пояснение по операции;
• Признак  списания  на  сторонней  нефтебазе  (если  этот  признак  установлен,  то  в 

табличной части не указываются резервуары);
• Признак  списания нефтепродуктов  на  хранении (если  этот  признак  установлен,  то 

дополнительно  необходимо  указать  Контрагента  —  владельца  нефтепродуктов  и 
Договор);

• Таблица нефтепродуктов:
◦ Резервуар;
◦ Номенклатура;
◦ Количество;

Документ  списания  может  вводиться  на  основании  документа  инвентаризации,  при  этом 
таблица  документа  заполняется  автоматически  по  недостаче,  выявленным  в  результате 
инвентаризации.

Для  документа  используются  печатные  формы  «М-11»  и  «ТОРГ-16»,  примеры  которых 
показаны ниже.
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Пример формы «ТОРГ-16».

 3.6.4 Списание нефтепродуктов на собственные нужды

На предприятии могут иметь место списания нефтепродуктов на собственные нужды. Если 
списание  на  собственные  нужды  производится  без  вывоза  нефтепродуктов  за  пределы 
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территории  нефтебазы,  то  по  такой  операции  ТТН  не  оформляется  а  сама  операция 
оформляется  при  помощи  данного  документа  (если  списание  на  собственные  нужды 
сопровождается вывозом нефтепродуктов с нефтебазы, то оформляется обычный документ 
отгрузки).  Экранная форма документа списания на собственные нужды показана ниже на 
рисунке.

Для документа необходимо указывать следующий набор информации:
• Назначение операции (пояснение);
• Таблица нефтепродуктов:

◦ Резервуар;
◦ Номенклатура;
◦ Плотность;
◦ Объем;
◦ Количество;
◦ Температура;

Для  документа  предусмотрена  печатная  форма  «Требование-накладная»,  пример  которой 
показан ниже.
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 3.6.5 Внутреннее перемещение нефтепродуктов

Под внутренними перемещениями нефтепродуктов на нефтебазе будем понимать прокачки 
между резервуарами. Экранная форма редактирования документа показана ниже на рисунке.

На первой странице расположен следующий набор информации:
• Резервуар-отправитель;
• Резервуар-получатель;
• Метод измерения массы;
• Таблица нефтепродуктов:

◦ Номенклатура;
◦ Количество;

Таблица нефтепродуктов  может быть  заполнена автоматически по информации состояния 
резервуаров до и после прокачки (эта информация вводится на следующей закладке экранной 
формы документа).
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На второй закладке экранной формы расположена таблица состояния резервуаров. Таблицу

Таблица должна заполняться по результатам измерений в резервуарах до и после операции 
прокачки. В ней указывается следующий набор и нформации:

• Тип замера:
◦ До начала операции;
◦ После окончания операции;

• Дата и время измерений;
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Уровень;
• Температура;
• Плотность;
• Объем;
• Поправка;
• Масса нефтепродуктов;

На следующей закладке экранной формы расположена таблица, где можно указать состав 
комиссии,  члены которой принимали участие в замерах (эта информация используется на 
печатной форме акта прокачки). 

Пример печатной формы документа показан ниже на рисунке.

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                    Стр. №   92     из   178  



 3.6.6 Зачистка резервуара

Для  оформления  операций  зачистки  резервуаров  используется  специальный  документ, 
описанный  в  этом  разделе.  На  первой  закладке  экранной  формы  документа  необходимо 
заполнить таблицу состояния резервуара до начала и после окончания операции.  Таблица 
имеет следующую структуру:

• Тип замера:
◦ До начала операции;
◦ После окончания операции;

• Дата и время измерений;
• Резервуар;
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• Номенклатура;
• Уровень;
• Температура;
• Плотность;
• Объем;
• Поправка;
• Масса нефтепродуктов; 

На второй закладке формы расположена таблица нефтепродуктов к списанию. Эта таблица 
может быть заполнена автоматически по данным состояния резервуара, для этого в панели 
инструментов предусмотрена специальная кнопка.

Таблица содержит следующий набор информации:
• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Количество к списанию;

Пример печатной формы акта зачистки показан ниже на рисунке.
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Сам документ, которым оформляется зачистка при своем проведении не вызывает изменений 
в учете. Но на основании этого документа можно ввести документ списания нефтепродуктов.
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 3.6.7 Смешение нефтепродуктов

Этот  электронный  документ  используется  для  оформления  операций  смешения  разных 
нефтепродуктов в одном резервуаре. Причины такого смешения могут быть различные: это  и 
производственные операции и улучшение качества и утилизация остатков нефтепродуктов. 
Экранная форма документа показана ниже.

Для документа указывается следующий набор информации:
• Резервуар для готовой продукции;
• Продукция;
• Вид смешения;
• Объем продукции;
• Плотность продукции;
• Количество (масса);
• Температура;
• Таблица сырья (исходных компонентов):

◦ Резервуар;
◦ Номенклатура;
◦ Объем;
◦ Плотность;
◦ Количество (масса);
◦ Температура;

Табличная часть может быть заполнена автоматически по виду смешения, для этого на форме 
документа предусмотрена специальная кнопка.
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Таблица  резервуаров   заполняться  по  результатам  измерений  в  резервуарах  до  и  после 
операции прокачки. В ней указывается следующий набор и нформации:

• Тип замера:
◦ До начала операции;
◦ После окончания операции;

• Дата и время измерений;
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Уровень;
• Температура;
• Плотность;
• Объем;
• Поправка;
• Масса нефтепродуктов;

Печатная форма акта изготовления нефтепродуктов показана ниже на рисунке.
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 3.6.8 Технологические проливы

Для  проверки  точности  расходомеров  наливной  эстакады  используются  технологические 
проливы  в  мерную  емкость.  Эти  операции  оформляются  при  помощи  специальных 
документов. Экранная форма редактирования документа показана ниже на рисунке.
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В табличной части документа присутствует следующий набор информации:
• Дата и время проверки;
• Резервуар;
• Расходомер;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Показания счетчика в начале операции;
• Показания счетчика в конце операции;
• Объем пролива;
• Мерная емкость и ее объем;
• Погрешность счетчика;

Печатная форма акта проверки точности показана ниже на рисунке.
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 3.7 Планирование
В этой группе описаны документы, связанные с планирование поставок нефтепродуктов.

 3.7.1 План поставки нефтепродуктов

В  компании  могут  использоваться  месячные  планы  поставки  нефтепродуктов.  Для 
регистрации  таких  планов  служит  описываемый  в  этом  разделе  электронный  документ. 
Экранная форма документа показана ниже на рисунке.

В реквизитах указывается следующий набор информации:
• Дата начала месяца планирования;
• Таблица плана поставки:

◦ Номенклатура;
◦ Плановое количество;

Дополнительно в таблицу выводятся расчетные (фактические) данные на текущую дату:
• Получено фактически;
• Остаток  (положительный  остаток  —  это  невыполнение  плана,  отрицательный  — 

перевыполнение плана);

Для документа предусмотрена служебная печатная форма, пример которой показан ниже на 
рисунке.
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 3.7.2 Реестр отгрузки цистерн в адрес нефтебазы

В программе предусмотрены средства для регистрации информации об отгруженных в адрес 
предприятия  цистернах.  Эта  информация  поступает  в  виде  реестров  отгрузки  разного 
формата. Экранная форма документа, при помощи которого регистрируются такие реестры, 
показана ниже.

В реквизитах документа указывается следующий набор информации:
• Завод-производитель;

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                  Стр. №   101     из   178  



• Станция отправления;
• Станция назначения;
• Таблица отгруженных цистерн:

◦ Расчетный статус цистерны (получена или не получена);
◦ Номер цистерны;
◦ Номер ЖД накладной;
◦ Дата отгрузки;
◦ Номенклатура нефтепродуктов;
◦ Количество (масса);

 3.8 Документы по фасованным товарам

В  этой  главе  описаны  электронные  документы,  связанные  с  оформлением  операций  по 
фасованным нефтепродуктам (товарам).

 3.8.1 Поступление товаров

Данный  электронный  документ  используется  для  оформления  операций  поступления 
фасованных нефтепродуктов (товаров). Ниже показана форма списка документов.

В программе есть возможность регистрировать операции поступления товаров нескольких 
видов:

• Поступления от поставщиков;
• Возвраты с АЗС;
• Перемещения с других нефтебаз;

При  заполнении  документа  необходимо  указывать  некоторый  набор  реквизитов, 
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расположенных на трех закладках экранной формы. На следующем рисунке показана первая 
закладка.

На этой закладке указывается следующая информация:
• Вид операции (в зависимости от выбранного вида операции становятся доступны те 

или иные реквизиты):
◦ Поставка от поставщика (необходимо указывать контрагента и договор);
◦ Возврат с АЗС (необходимо указывать АЗС);
◦ Перемещение  с  другой  нефтебазы  (необходимо  указывать  подразделение-

отправитель);
• Контрагент (для операций поставки товара от поставщика);
• Договор (для операций поставки товара от поставщика);
• Склад (на который принимаются товары)$
• АЗС-отправитель (для операций возврата товара с АЗС)$
• Подразделение-отправитель (для перемещений с других нефтебаз);
• Состав цены (по отношению к НДС);

На закладке «Прочее» заполняется следующая информация:
• Номер накладной поставщика;
• Дата счета-фактуры поставщика;
• Дата накладной поставщика;
• Комментарий
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На закладке «Экспорт в бух. учет» пользователь ставит признак («галочку») - необходимо 
или нет переносить данные по документу поставки товаров в бухгалтерский учет.

Для оформления операций поступления товаров используется печатная форма, приведенная 
на рисунке ниже. 

 3.8.2 Отгрузка товаров

Данный  используется  для  оформления  операций  отгрузки  фасованных  нефтепродуктов 
(товаров). Список отгрузок показан ниже на рисунке.

На  следующем  рисунке  показана  экранная  форма  редактирования  документа.  На  первой 
закладке («Товары») расположены следующие реквизиты:

• Вид операции:
◦ Отгрузка покупателю;
◦ Отгрузка на АЗС;
◦ Перемещение на другую нефтебазу;

• Номер накладной и счета-фактуры (для отгрузок товаров покупателям);
• Склад (с которого осуществляется отгрузка товаров);
• Контрагент (для отгрузок покупателям);
• Договор (для отгрузок покупателям);
• АЗС-получатель (для отгрузок на АЗС);
• Подразделение-получатель (для перемещений на другие нефтебазы);
• Состав цены (в части НДС);
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Закладка «Товары» содержит табличную часть, состоящую из следующих колонок:
• Номенклатура;
• Тип номенклатуры (автоматически подставляется тип «товар»);
• Единица;
• Количество;
• Цена;
• Сумма;
• Сумма НДС;

Экранная форма закладки «Товары» приведена на рисунке ниже:

На второй закладке («Реквизиты ТТН») расположен набор реквизитов, которые используются 
для печати ТТН и ТН:

• Автомобиль;
• Вид перевозки;
• Водитель;
• Дата и номер доверенности; 
• Сопровождающий;
• Грузоотправитель и место погрузки;
• Грузополучатель и место разгрузки;
• Сотрудники, которые произвел отпуск и которые разрешили отпуск;
• Перевозчик и путевой лист;
• Номера пломб;
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На следующей закладке (Дополнительные реквизиты») вводится такой набор данных:
• Платежный документ для печати на СФ;
• Банковский счет для печати на ТОРГ-12; 
• Руководитель для печати на СФ и ТОРГ-12;
• Бухгалтер для печати на СФ и ТОРГ-12;

Экранная форма этой закладки приведена на рисунке ниже:

Закладки «Прочее» и «Экспорт в бух. учет» содержат соответственно текстовый комментарий 
и признак («галочку») для необходимости или ее отсутствия перенесения данной операции 
отгрузки товаров в бухгалтерский учет.

Для  документа  отгрузки  товаров  доступен  большой  набор  печатных форм.  В  целом  они 
идентичны печатным формам для документа «Отгрузка нефтепродуктов», за исключением 
некоторых и с добавлением формы «Отгрузка товаров». Здесь приводится их перечень:

• Накладная ТОРГ-12;
• Накладная ТОРГ-13; 
• Отгрузка товаров;
• Счет-фактура;
• Транспортная накладная;
• ТТН по форме 1-Т;

Ниже приведена печатная форма «Отгрузка товаров»:
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 3.8.3 Инвентаризация товаров

Электронный  документ  этого  вида  служит  для  оформления  в  учете  результатов 
инвентаризации  фасованных  нефтепродуктов  (товаров).  Ниже  показана  первая  закладка 
(«Товары») экранной формы редактирования документа.

На  этой  странице  указывается  склад,  на  котором  проводится  инвентаризация,  а  также 
следующая информация в табличной части:

• Номенклатура;
• Тип номенклатуры (товар);
• Единица;
• Количество (заполняется по фактическому наличию на складе);
• Количество учетное;
• Отклонение (излишек или недостаток)
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На  следующей  закладке  («Комиссия,  МОЛ»)  указывается  дополнительная  информация, 
которая используется на печатных формах:

• Сотрудник, который проверил информацию;
• Сотрудник, который утвердил результаты;
• Таблица «Комиссия»;
• Таблица «Материально-ответственные лица»;

На  закладке  «Прочее»  пользователь  имеет  возможность  ввести  произвольный  текстовый 
комментарий.

Для документа доступны следующие печатные формы:
• Инвентаризационная опись по форме «ИНВ-3»;
• Сличительная ведомость по форме «ИНВ-19»;

Документ  инвентаризации при  своем проведении не  вызывает  изменений в  учете.  Но на 
основании  этого  документа  вводятся  документы  оприходования  нефтепродуктов  (если 
выявлены излишки) или списания нефтепродуктов (если выявлены недостачи).

 3.8.4 Оприходование товаров

Данный  электронный  документ  используется  для  оприходования  товаров.  Вид  (причина) 
оприходования  может  быть  различным  (это  определяется  реквизитом  «Вид  операции»), 
например, это может быть ввод остатков или оприходование по результатам инвентаризации. 
Экранная форма документа показана ниже на рисунке.
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На этой закладке указывается следующий набор информации:
• Вид операции;
• Склад;
• Пояснение по операции (текстовый комментарий);
• Таблица товаров:

◦ Номенклатура;
◦ Тип номенклатуры (товар);
◦ Единица (шт);
◦ Количество;

Документ оприходования товаров может вводиться на основании документа инвентаризации, 
при  этом  таблица  документа  заполняется  автоматически  по  излишкам,  выявленным  в 
результате инвентаризации товаров на указанном складе. Документ имеет печатную форму 
«Оприходование товаров», пример которой приведен ниже:

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                  Стр. №   109     из   178  



 3.8.5 Списание товаров

Этот  электронный  документ  используется  для  списания  товаров  (фасованных 
нефтепродуктов).  Вид (причина)  списания определяется  реквизитом «Вид операции»,  как 
правило,  это  может  быть  выявленная  недостача  по  результатам  инвентаризации  и  т.п. 
Экранная форма документа показана ниже на рисунке.

Для документа указывается следующий набор информации:
• Вид операции;
• Склад (с которого списываются товары);
• Пояснение по операции (текстовый комментарий);
• Таблица нефтепродуктов:

◦ Номенклатура;
◦ Тип номенклатуры (товар);
◦ Единица;
◦ Количество;

Документ списания товаров может вводиться на основании документа инвентаризации, при 
этом таблица документа заполняется автоматически по недостаче, выявленной в результате 
инвентаризации товаров на указанном складе.

На закладке «Прочее» отражается документ-основание и вид собственности товаров, а также 
есть возможность ввести произвольный текстовый комментарий.

Для  документа  используются  печатные  формы  «М-11»,  «ТОРГ-16».  Примеры  этих  форм 
были приведены при описании документа «Списание нефтепродуктов».

 3.8.6 Внутреннее перемещение товаров

Под  внутренними  перемещениями  товаров  на  нефтебазе  понимается  перемещение  их  с 
одного  склада  на  другой.  Экранная  форма  редактирования  документа  показана  ниже  на 
рисунке.
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На первой закладке («Товары») расположен следующий набор информации:
• Склад-отправитель;
• Склад-получатель;
• Таблица товаров:

◦ Номенклатура;
◦ Тип номенклатуры (товары);
◦ Единицы;
◦ Количество;
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 3.9 Документ сторно
Документ сторно предназначен для сторнированный документов поступления и отгрузки 
товаров и нефтепродуктов в закрытом периоде. Документ сторно вводится на основании 
сторнируемого  документа  и  выполняет  движения  обратные  движению  сторнируемого 
документа. На основании документа сторно может быть введен документ поступления или 
отгрузки НП. Ниже приведена экранная форма документа.

Основные реквизиты документа приведены. Документ имеет печатные формы такие-же 
как у сторнируемого документа.



 3.10 Прочие документы
Прочие документы предназначены для отражения в учете различных операций, связанных 
с оформлением паспортов качества на нефтепродукты,  поступлением проб на анализ в 
лабораторию и списанию их оттуда, а также с движением наличных денежных средств в 
кассах предприятия и расчете сумм по различным услугам (например, услугам хранения). 
В этой главе будут описаны следующие документы:

• Паспорт качества;
• Поступление нефтепродуктов в лабораторию;
• Списание нефтепродуктов из лаборатории;
• Приходные кассовые ордера;
• Расходные кассовые ордера;
• Реализация услуг;

 3.10.1 Паспорта качества

Электронный документ  «Паспорт  качества»  предназначен  для  регистрации и  хранения 
результатов анализов лаборатории на каждый резервуар, ЖД цистерну, автоцистерну или 
стороннюю партию продукции. Ссылка на паспорт качества указывается при оформлении 
документов отгрузки нефтепродуктов.  На каждую номенклатуру продукции существует 
свой  набор  качественных  характеристик,  подлежащих  контролю  и  печати  в  паспортах 
качества.  Ввод  и  распечатку  этих  паспортов  качества  осуществляют  сотрудники 
лаборатории.

При записи документа «Паспорт качества» программа контролирует допустимые значения 
числовых  характеристик  качества,  для  которых  установлен  признак  проверки.  Если 
характеристики вышли за допустимые диапазоны, то в зависимости от режима проверки, 
документ  не  записывается  с  выдачей  соответствующих  сообщений  пользователю  или 
записывается с формированием описания проблем в специальном реквизите документа.

Экранная форма документа «Паспорт качества» показана ниже на рисунке:



Документ состоит из трёх закладок:
• Основная информация;
• Показатели качества;
• Прочее;

На закладке «Основная информация» расположены следующие поля для ввода данных:
• Тип паспорта качества (в зависимости от выбранного вида паспорта качества меняется 

набор полей, необходимых к заполнению);
• Номер паспорта;
• Номенклатура;
• Изготовитель;
• Дата и время отбора пробы;
• Дата испытаний;
• Резервуар, ЖД цистерна, или автоцистерна;
• Уровень взлива, см;
• Температура, С;
• Набор характеристик качества (выбирается  из справочника  «Наборы характеристик 

качества продукции»), используется для возможности быстрого заполнения таблицы 
характеристик качества;

• Технический  регламент  (подставляется  автоматически  по  выбранному  набору 
характеристик);

• Нормативный  документ  (подставляется  автоматически  по  выбранному  набору 
характеристик);

• Дополнительная информация для вывода на печать;
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• Заключение лаборатории;
• Ответственный инженер-химик (выбирается из справочника «Сотрудники»);

В  таблице,  расположенной  на  закладке  «Показатели  качества»,  хранятся  результаты 
лабораторных  испытаний.  Названия  характеристик  качества  могут  заполняться 
пользователем вручную или путём нажатия кнопки «Заполнить по набору характеристик». 
Вид таблицы представлен на рисунке ниже:

Таблица содержит следующие колонки с данными:
• Характеристика  качества  (выбирается  из  справочника  «Характеристики  качества 

продукции»);
• Группа характеристик;
• Тип характеристики;
• Единица измерения;
• Метод испытаний;
• Норма по нормативному документу;
• Результат;
• Примечание для вывода на печать;

На закладке «Прочее» имеется возможность ввести произвольный текстовый комментарий, а 
внизу формы выводится описание отклонений.

 3.10.2 Поступление нефтепродуктов в лабораторию

Данный электронный документ используется для оформления операций оприходования проб 
нефтепродуктов в лабораторию с целью анализа. Ниже показана форма списка документов.

При  заполнении  документа  необходимо  указывать  некоторый  набор  реквизитов, 
расположенных на  четырех  закладках  экранной формы.  На следующем рисунке  показана 
первая закладка.
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На этой закладке необходимо указать вид операции:
• Ввод остатков;
• Проба из автомобиля;
• Проба из АЗС;
• Проба из другого подразделения;
• Проба из ЖД цистерны;
• Проба из резервуара;
• Сторонняя партия;

Табличная часть экранной формы содержит следующую информацию:
• Номенклатура;
• Тип номенклатуры;
• Единица;
• Количество, от которого отобрана проба;
• Объем;
• Плотность;
• Количество;
• Описание партии;

На  закладке  «Комиссия»  указывается  или  заполняется  из  шаблона  состав  комиссии, 
принимающей участие в отборе проб.

На закладке «Прочее» имеется возможность указать произвольный текстовый комментарий. 

На закладке «Экспорт в бух. учет» пользователь ставит признак («галочку») - необходимо 
или нет переносить данные по документу поставки товаров в бухгалтерский учет.

Для  оформления  операций  поступления  нефтепродуктов  в  лабораторию  используется 
печатная форма «Акт отбора проб», приведенная на рисунке ниже. 
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 3.10.3 Списание нефтепродуктов в лаборатории

Данный  электронный  документ  используется  для  оформления  операций  списания 
нефтепродуктов  из  лаборатории  по  видам  операций.  Ниже  показана  форма  списка 
документов.

При  заполнении  документа  необходимо  указывать  некоторый  набор  реквизитов, 
расположенных на трех закладках экранной формы. На следующем рисунке показана первая 
закладка, содержащая основной набор информации:
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На этой закладке необходимо указать вид операции:
◦ Возврат в резервуар;
◦ Возврат на АЗС;
◦ На лабораторные анализы;
◦ На прочие нужды;

Табличная часть экранной формы содержит следующую информацию:
• Номенклатура;
• Тип номенклатуры;
• Единица;
• Объем;
• Плотность;
• Количество;
• Резервуар\АЗС (куда происходит списание)
• Пояснение;

На закладке «Прочее» имеется возможность указать произвольный текстовый комментарий. 

На закладке «Экспорт в бух. учет» пользователь ставит признак («галочку») - необходимо 
или нет переносить данные по документу поставки товаров в бухгалтерский учет.

Для оформления операций списания нефтепродуктов из лаборатории, в зависимости от вида 
операции,  используются  печатные  форма  «Накладная  М-11»  и  «Накладная  ТОРГ-16». 
Печатная форма накладной по форме М-11 приведенная на рисунке ниже. 
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 3.10.4 Приходные кассовые ордера

Электронный  документ  «Приходный  кассовый  ордер»  используется  для  регистрации 
информации о произведенных платежах, поступивших в кассы предприятия за отгруженные 
нефтепродукты. Пример заполненного документа «Приходный кассовый ордер» приведен на 
рисунке ниже:

На этой закладке необходимо указать следующую информацию:
• Касса;
• Сумма;
• Статья ДДС;
• Контрагент;
• Договор;
• Назначение платежа;

В  нижней  части  экранной  формы  показана  информация  о  состоянии  кассы  на  дату 
документа, содержащая следующую информацию:

• Остаток на начало дня;
• Приход за день;
• Расход за день;
• Остаток на конец дня;
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На закладке «Прочее» имеется возможность указать произвольный текстовый комментарий. 

Для документа «Приходный кассовый ордер» имеется печатная форма «КО-1», приведенная 
на рисунке ниже.

 3.10.5 Расходные кассовые ордера

Электронный  документ  «Расходный  кассовый  ордер»  используется  для  регистрации 
информации  о  произведенных  выплатах  из  кассы  предприятия.  Пример  заполненного 
документа «Приходный кассовый ордер» приведен на рисунке ниже:
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На этой закладке необходимо указать следующую информацию:
• Касса;
• Сумма;
• Статья ДДС;
• Контрагент;
• Договор;
• Назначение платежа;
• Кому выдать;
• По документу;

В нижней части экранной формы показывается расчетная информация о состоянии кассы на 
дату документа, содержащая следующую информацию:

• Остаток на начало дня;
• Приход за день;
• Расход за день;
• Остаток на конец дня;

На закладке «Прочее» имеется возможность указать произвольный текстовый комментарий. 

На закладке «Экспорт в бух. учет» пользователь ставит признак («галочку») - необходимо 
или нет переносить данные по документу поставки товаров в бухгалтерский учет.

Для документа «Расходный кассовый ордер» имеется печатная форма «КО-2», приведенная 
на рисунке ниже.
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 3.10.6 Реализация услуг

Электронный документ «Реализация услуг» предназначен для регистрации информации об 
оказанных услугах по хранению нефтепродуктов, лабораторных испытаниях, а также других 
услугах.  При  заполнении  документа  необходимо  указывать  некоторый  набор  реквизитов, 
расположенных  на  шести  закладках  экранной  формы.  На  следующем  рисунке  показана 
первая закладка.

На этой закладке необходимо указать следующую информацию:
◦ Контрагент;
◦ Договор;
◦ Состав цены;

Расчет  по  услугам  осуществляется  на  закладке  «Расчет  по  услугам  хранения».  Здесь 
необходимо указать начало и  окончание периода,  за  который следует осуществить расчет 
стоимости  услуг.  При  нажатии  кнопки  «Рассчитать»  будет  автоматически  заполнена 
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табличная часть, по данным из условий договора выбранного контрагента. 

Табличная часть экранной формы содержит следующую информацию:
• Номенклатура;
• Дата расчета;
• Количество приход;
• Количество расход;
• Цена за поступление;
• Цена за отгрузку;
• Цена за хранение;
• Сумма за поступление;
• Сумма за отгрузку;
• Сумма за хранение;
• Сумма;

Документ, открытый на закладке «Расчет услуг хранения» показан на рисунке ниже:

На закладке «Услуги» при нажатии кнопки «Заполнить по услугам хранения» заполняется 
табличная часть, содержащая следующие колонки:

• Номенклатура;
• Вариант наименования;
• Количество;
• Цена;
• Сумма;
• Сумма НДС;

Табличную  часть  можно  также  заполнить  вручную,  использую  кнопку  «Подбор».  Как 
выглядит данная заполненная закладка документа, показано на рисунке ниже:
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На закладке «Дополнительные реквизиты» заполняются следующие поля:
• Платежный документ для печати на СФ;
• Руководитель для печати на СФ;
• Бухгалтер для печати на СФ

На закладке «Прочее» имеется возможность указать произвольный текстовый комментарий.

На закладке «Экспорт в бух. учет» пользователь ставит признак («галочку») - необходимо 
или нет переносить данные по документу поставки товаров в бухгалтерский учет.

Для данного документы доступны следующие печатные формы:
• Акт реализации услуг;
• Акт реализации услуг хранения;
• Счет-фактура;

Печатная форма «Акта реализации услуг хранения» приведена на рисунке ниже.
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 4 Отчеты
Отчеты служат для отображения на экране и печати каких-либо итоговых или детальных 
данных. Отчеты сами по себе не хранят никакой информации, они извлекают информацию 
из других объектов, обрабатывают ее и выводят результаты на экран или печать. Доступ ко 
всем  отчетам  возможен  через  основной  раздел  системы  учета,  который  называется 
«Отчеты», как это показано на рисунке ниже.

Все  основные отчеты программы имеют сходные формы настройки.  Ниже на  рисунке 
показан типичный пример экранной формы настройки отчета.

Для типичного отчета используются следующие возможности:
• Главное меню отчета - доступно по кнопке слева вверху формы (описано ниже);
• Меню «Все действия» (описано ниже );
• Возможность выбора и сохранения варианта настройки отчета (основные варианты 

настроек запрограммированы в отчете изначально,  например, вариант «Остатки» 
или  «Остатки  и  обороты»,  другие  варианты  можно  создать  интерактивно  и 

Главное меню
 отчета

Выбор варианта 
отчета

Формирование
 отчета

Настройки
 отчета

Быстрые настройки
 отчета

Таблица 
отчета

Кнопка
 «Все действия»



сохранить  при  помощи  одного  из  пунктов  меню,  вызываемого  по  кнопке  «Все 
действия», пример этого меню показан ниже);

• Панель  быстрых  настроек  отчета  (в  панели  быстрых  настроек  обычно  доступен 
период  отчета,  установка  некоторых  фильтров  и  настройка  порядка  группировки 
отчета);

• Вызов диалога настройки отчета (пример диалога настройки отчета показан ниже на 
рисунке, кроме того для отчета доступны основные или быстрые настройки);

На следующем рисунке показано главное меню отчета. В этом меню доступны следующие 
пункты:

• Файл (сохранение таблицы отчета,  предварительный просмотр, настройки печати и 
печать отчета и т.п.);

• Правка (поиск информации в таблице отчета, копирование и вставка ячеек таблицы и 
т.п.);

• Таблица (сетка, заголовки таблицы, возможность редактирования, масштаб и режим 
просмотра таблицы отчета и т.п.);

На следующем рисунке показан пример диалога настройки отчета, который вызывается по 
нажатию кнопки «Настройка».
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В этом диалоге обычно доступны следующие настройки:
• Дата или период формирования отчета;
• Выбранные числовые поля для вывода в таблицу отчета;
• Фильтры;
• Порядок сортировки;
• Порядок группировок отчета; 

На следующем рисунке показан диалог настройки состава и порядка группировок отчета. 
Например, при помощи этого диалога, можно сформировать отчет по складским остаткам с 
детализацией «Склад — Номенклатура», а можно с детализацией «Номенклатура — Склад 
— Партия». Обратите внимание, что вместо добавления или удаления группировок в отчет 
можно  включать  или  выключать  их  видимость  при  помощи  флажка  слева  от  названия 
группировки.

Далее показан состав меню, вызываемого по кнопке «Все действия». 
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В этом меню продублированы многие действия, доступные через кнопки формы и панелей 
инструментов,  также  через  это  меню  удобно  сохранять  и  восстанавливать  настройки  и 
варианты формирования отчетов.

 4.1 Служебные отчеты
Служебные  отчеты  используются  для  возможности  анализа  информации,  накопленной  в 
разделах оперативного учета.

 4.1.1 Сводные остатки НП

Этот отчет используется для получения информации о сводных остатках нефтепродуктов на 
предприятии  и  строится  на  основании  введенных  электронных  документов  по  их 
поступлению  и  расходу.  Остатки  нефтепродуктов,  в  зависимости  от  выбранного  типа 
собственности,  формируются  отдельно  по  собственным  или  принятым  на  хранение 
нефтепродуктам.

В качестве группировок отчета можно выбрать следующие значения:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Тип собственности;

Пример сформированного отчета «Сводные остатки НП» приведен на рисунке ниже:
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 4.1.2 Остатки и обороты собственных НП

Этот универсальный отчет используется для получения развернутой информации об остатках 
и оборотах нефтепродуктов, находящихся в собственности предприятия. 
В отчете отражаются начальные остатки собственных нефтепродуктов, данные об их приходе 
и расходе за указанный период с различной детализацией вплоть до документов движения.

Существует возможность выбрать вариант формирования отчета — в первом случае будут 
показаны остатки и обороты, во втором — только остатки.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение

Дополнительно для оборотного отчета доступны следующие группировки:
• Номенклатура;
• Хозяйственная операция;
• Документ движения;

Пример сформированного отчета «Остатки и обороты собственных НП» приведен на рисунке 
ниже:

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                  Стр. №   129     из   178  



 4.1.3 Собственные НП: оборотная ведомость

Этот  отчет  используется  для  получения  информации  и  анализа  остатков  и  оборотов 
собственных  нефтепродуктов  предприятия.  Информация  в  отчете  детализируется  до 
документов движения по выбранной номенклатуре.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура

Пример оборотной ведомости по собственным нефтепродуктам приведен на рисунке ниже:
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 4.1.4 Остатки и обороты НП на хранении

Этот универсальный отчет используется для получения развернутой информации об остатках 
и оборотах нефтепродуктов, принятых предприятием на хранение. 
В отчете отражаются начальные остатки нефтепродуктов, находящихся на хранении, данные 
об их приходе и расходе за указанный период с детализацией по номенклатуре, документам 
движения и контрагентам, а также конечный остаток по ним.

Существует возможность выбрать вариант формирования отчета — в первом случае будут 
показаны остатки и обороты, во втором — только остатки.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;

 4.1.5 НП на хранении: оборотная ведомость

Этот  отчет  используется  для  получения  информации  и  анализа  остатков  и  оборотов 
нефтепродуктов,  находящихся  у  предприятия  на  хранении.  Информация  в  отчете 
формируется  в  разрезе  контрагентов  и  детализируется  до  документов  движения  по 
выбранной номенклатуре.
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Существует возможность выбрать вариант формирования отчета — в первом случае будут 
показаны остатки и обороты, во втором — только остатки.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;
• Контрагент

Пример оборотной ведомости по находящимся на  хранении нефтепродуктам приведен на 
рисунке ниже:

 4.1.6 Остатки и обороты НП в резервуарах

Этот универсальный отчет используется для получения развернутой информации об остатках 
и оборотах нефтепродуктов в резервуарах предприятия. 
В  отчете  отражаются  начальные  остатки  нефтепродуктов  в  резервуарах,  данные  об  их 
приходе  и  расходе  за  указанный  период  с  детализацией  по  номенклатуре,  документам 
движения и контрагентам, а также конечный остаток по ним.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение

Дополнительно для оборотного отчета доступны следующие группировки:
• Номенклатура;
• Резервуар;

Пример  сформированного  отчета  «Остатки  и  обороты  НП  в  резервуарах»  приведен  на 
рисунке ниже:
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 4.1.7 Нефтепродукты  в резервуарах: оборотная ведомость

Этот отчет используется для получения детализированной информации и анализа остатков и 
оборотов  нефтепродуктов  в  резервуарах.  Информация  в  отчете  детализируется  до 
документов движения по выбранной номенклатуре.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;
• Резервуар

Пример оборотной ведомости по нефтепродуктам в резервуарах приведен на рисунке ниже:
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 4.1.8 Остатки и обороты НП в лаборатории

Этот отчет используется для получения развернутой информации об остатках и оборотах 
нефтепродуктов  в  лаборатории  предприятия.  В  отчете  отражаются  начальные  остатки 
нефтепродуктов  в  лаборатории,  данные  об  их  приходе  и  расходе  за  указанный  период  с 
детализацией  по  номенклатуре,  документам движения  и  контрагентам,  а  также  конечный 
остаток по ним.

Существует возможность выбрать вариант формирования отчета — в первом случае будут 
показаны остатки и обороты, во втором — только остатки.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение

Дополнительно для оборотного отчета доступны следующая группировка:
• Номенклатура;

Пример  сформированного  отчета  «Остатки  и  обороты  НП  в  лаборатории»  приведен  на 
рисунке ниже:

Система оперативного учета ОАО «Туланефтепродукт». Руководство пользователя.                  Стр. №   134     из   178  



 4.1.9 НП в лаборатории: оборотная ведомость

Этот отчет используется для получения детализированной информации и анализа остатков и 
оборотов нефтепродуктов в лаборатории. Отчет формируется по выбранной номенклатуре с 
детализацией до документов движения.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;

Пример оборотной ведомости по нефтепродуктам в резервуарах приведен на рисунке ниже:

 4.1.10 Остатки и обороты товаров

Этот отчет используется для получения развернутой информации об остатках и оборотах 
фасованных товаров на предприятия. В отчете отражаются начальные остатки фасованных 
товаров, данные об их приходе и расходе за указанный период с различной детализацией, а 
также конечные остатки товаров. Существует возможность выбрать вариант формирования 
отчета — в первом случае будут показаны остатки и обороты товаров, во втором — только их 
остатки.

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
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• Организация;
• Подразделение

Дополнительно для оборотного отчета доступны следующая группировка:
• Номенклатура;

Пример сформированного отчета «Остатки и оборот товаров» приведен на рисунке ниже:

 4.1.11 Товары: оборотная ведомость

Этот отчет используется для получения детализированной информации и анализа остатков и 
оборотов  фасованных  товаров.  Отчет  формируется  по  выбранной  номенклатуре  с 
детализацией  до  документов  движения.  Для  отчета  доступны  следующие  фильтры  и 
группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;

Пример оборотной ведомости по нефтепродуктам в резервуарах приведен на рисунке ниже:

 4.1.12 Анализ отгрузки

Настоящий  отчет  используется  для  отображения  сводной  информации  по  отгрузке 
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нефтепродуктов  с  нефтебазы  и  формируется  с  различной  детализацией.   Для  отчета 
доступны следующие фильтры и группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;

Существует дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Вид операции;
• Контрагент;
• Номенклатура

Доступны два вида данного отчета — иерархический и кросс-таблица по способам отгрузки.

Иерархический анализ отгрузки приведен на рисунке ниже:

Кросс-таблица по способам отгрузки приведена на рисунке ниже:

 4.1.13 Анализ поставки

Настоящий  отчет  используется  для  отображения  сводной  информации  по  поставкам 
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нефтепродуктов  с  различной  детализацией.  Для  отчета  доступны  следующие  фильтры  и 
группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;

Существует дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Вид операции;
• Контрагент;
• Номенклатура

Существует  два  вида  данного  отчета  —  иерархический  и  кросс-таблица  по  способам 
отгрузки. Иерархический анализ поставки приведен на рисунке ниже:

Кросс-таблица по способам поставки приведена на рисунке ниже:
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 4.1.14 Анализ поставки по ЖД

Настоящий  отчет  используется  для  отображения  сводной  информации  по  поставкам 
нефтепродуктов в адрес нефтебазы по железной дороге. Информация в отчете отображается 
в  разрезе  станций  отправления  с  различной  детализацией,  вплоть  до  номенклатуры 
нефтепродукта и документа поступления. 

Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Вид операции;
• Станция отправления;
• Номенклатура

Существует  два  вида  данного  отчета  —  иерархический  и  кросс-таблица  по  способам 
поставки по ЖД. Иерархический анализ поставки приведен на рисунке ниже:

В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Подразделение;
• Вид операции;
• Станция отправления;
• Номенклатура;
• Масса по ЖД, кг;
• Масса ручные замеры, кг
• Масса принятая, кг;
• Излишки, кг;
• Недостача, кг

Кросс-таблица отчета «Анализ поставок по ЖД» приведен на рисунке ниже:
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 4.1.15 Товарный баланс по нефтепродуктам

Товарный  баланс  по  нефтепродуктам  показывает  сводную  информацию  по  остаткам  и 
движению нефтепродуктов  за  указанный период,  с  необходимой расшифровкой по видам 
поступлений и отгрузок. Для отчета доступны следующие фильтры и группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Вид  отчета  (по  резервуарам,  по  собственным  НП,  по  НП  на  хранении,  сводный 

баланс);

Пример «Товарного баланса по нефтепродуктам» приведен на рисунке ниже:

В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Единица;
• Начальный остаток учетный;
• Начальный остаток по замерам;
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• Приход всего (с детальной расшифровкой по видам поступлений, включая результаты 
инвентаризации);

• Расход  всего  (с  детальной расшифровкой  по  видам отгрузок  и  списаний,  включая 
результаты инвентаризации);

• Конечный остаток учетный;
• Конечный остаток по замерам;
• Расхождения

 4.1.16 Расчет ЕУ и ТП

Данный отчет используется для расчета и отображения количества ЕУ и ТП и имеет два 
варианта расчета:

• по остатку в целом
• отдельно по срокам хранения партий.

Информация  в  отчете  «Расчет  ЕУ  и  ТП»  детализируется  до  документов  движения 
нефтепродуктов.

Для данного отчета пользователю доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Метод расчета ЕУ;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар

Пример сформированного «Расчета ЕУ и ТП» по остатку в целом приведен на рисунке ниже:

В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Дата;
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• Документ отгрузки;
• Резервуар;
• Тип резервуара;
• Номенклатура;
• Количество операции, кг;
• Срок, дн;
• Норма убыли, %;
• Убыль, кг

 4.1.17 Журнал сверки удельного веса

Данный  отчет  используется  для  сверки  удельного  веса  нефтепродуктов  в  резервуаре  и 
отпущенных автоналивом.

Информация  в  отчете  «Журнал  сверки  удельного  веса»  детализируется  до  документов 
движения нефтепродуктов.

Для данного отчета пользователю доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар;
• Номенклатура;

Пример сформированного «Журнала сверки удельного веса» приведен на рисунке ниже:

В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Дата;
• Документ отгрузки;
• Номенклатура
• Резервуар;
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• Показания по резервуару отпуска;
• Время замера;
• Плотность;
• Температура;
• Плотность приведенная к 15;
• Показания по отпуску НП;
• Время замера;
• Плотность;
• Температура;
• Плотность приведенная к 15;
• Разность плотности;

 4.1.18 Выписанные объемы на налив нефтепродуктов

Данный  отчет  используется  для  определения  выписанных  и  отгруженных  объемов 
нефтепродуктов из резервуаров.

Для данного отчета пользователю доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар;
• Номенклатура;

Пример сформированного «Выписанные объемы на налив» приведен на рисунке ниже:

 4.1.19 Движение нефтепродуктов в лаборатории

Данный отчет используется для ведение отчетности в лаборатории по определению качества 
НП.

Для данного отчета пользователю доступны следующие фильтры и группировки:
• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура;

Пример сформированного «Движение нефтепродуктов в лаборатории» приведен на рисунке 
ниже:
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 4.1.20 Расчет начислений по хранению

Данный  отчет  используется  для  расчета  и  отражения  сумм,  подлежащих  выставлению 
контрагенту за хранение нефтепродуктов. В зависимости от типа договора по контрагенту, по 
которому формируется отчет, выводится одна или несколько таблиц с расчетом начислений 
— отдельно по приемке, хранению и отгрузке.  Для данного отчета пользователю доступны 
следующие фильтры и группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент;
• Договор

Пример сформированного отчета «Расчет начислений по хранению» приведен на рисунке 
ниже:
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 4.1.21 Кассовая книга

Кассовая  книга  —  стандартизированный  отчет,  который  отражает  остатки  и  движение 
наличных денежных средств в кассах предприятия за указанный период. Отчет формируется 
отдельно  по  каждой  кассе  предприятия.  Для  данного  отчета  пользователю  доступны 
следующие фильтры и группировки:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Касса

Пример вкладного листа кассовой книги, сформированной в программе, приведен на рисунке 
ниже:
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 4.2 Реестры
В эту группу отчетов собраны разного рода реестры:

• Реестр заявок на отгрузку;
• Реестр распоряжений на отгрузку;
• Реестр паспортов качества;
• Реестры отгрузок разного рода;

 4.2.1 Реестр отгрузок

Этот  фиксированный  отчет  используется  для  возможности  построения  реестра  отгрузок 
нефтепродуктов,  произведенных  за  указанных  период  времени.  Для  отчета  пользователь 
может установить следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Тип номенклатуры;

Пример сформированной таблицы отчета показан ниже.
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В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Дата отгрузки;
• Время налива;
• Номер ТТН;
• Вид операции;
• Тип собственности;
• Покупатель;
• Грузополучатель;
• Автомобиль;
• Водитель;
• Доверенность;
• Номенклатура;
• Резервуар\Склад;
• Количество, шт;
• Масса, кг;
• Сумма, руб;
• Объем, л;
• Номер секции;
• Объем секции;
• Разница, л;

 4.2.2 Реестр поставок

Этот  фиксированный  отчет  используется  для  возможности  построения  реестра  поставок 
нефтепродуктов. Для отчета можно установить следующие фильтры:

• Период;
• Реестр слитых цистерн;
• Организация;
• Подразделение;
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• Тип номенклатуры;

Пример реестра поставок приведен на рисунке ниже:

В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Дата;
• Документ поставки;
• Вид операции;
• Тип собственности;
• Номер накладной поставщика;
• Дата накладной поставщика;
• Поставщик;
• Номенклатура;
• Резезвуар\Склад;
• Количество, шт;
• Масса, кг;
• Сумма, руб.

 4.2.3 Журнал замеров удельного веса

Этот  фиксированный  отчет  используется  для  возможности  построения  реестра  замеров 
удельного веса. Для отчета можно установить следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар

Пример сформированной таблицы отчета показан ниже.
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В колонки отчета выводится следующий набор информации:
• Дата измерений;
• Время измерений;
• Номер ТТН;
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Паспорт качества;
• Температура фактическая, С;
• Плотность фактическая, кг\дм3;
• Плотность приведенная к 15 С, кг\дм3;
• Плотность по паспорту, приведенная к 15С, кг\дм3;
• Расхождение по плотности, приведенной к 15 С, кг\дм3

 4.2.4 Журнал учета поступлений НП

Этот  фиксированный  отчет  используется  для  возможности  построения  сводного  реестра 
поступлений  нефтепродуктов  за  некоторый  выбранный  период.  Для  отчета  доступны 
следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар;

Пример сформированного журнала учета поступлений нефтепродуктов показан на рисунке 
ниже:
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В колонки таблицы отчета выводится следующий набор информации:
• Дата;
• Номер акта;
• Грузоотправитель;
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Номер ЖД накладной;
• Номер в\ц;
• Тип в\ц;
• По данным ЖД накладной:

• Уровень, см;
• Температура, С;
• Плотность, кг\дм3;
• Объем, м3;
• Масса, т

• По данным СКН:
• Уровень, см;
• Температура, С;
• Плотность, кг\дм3;
• Объем, м3;
• Масса, т

• По ручным замерам:
• Уровень, см;
• Температура, С;
• Плотность, кг\дм3;
• Объем, м3;
• Масса, т

• По расходомеру:
• Плотность, кг\дм3;
• Объем, м3;
• Масса, т

• Принято, т;
• Путевые потери, т;
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• Недостача, т;
• Излишки, т

 4.2.5 Журнал измерений в резервуарах

Этот отчет используется для возможности построения реестра  измерений,  проведенных в 
резервуарах за некоторый выбранный период. Для отчета доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар;

Пример сформированного реестра измерений в резервуарах приведен на рисунке ниже:

В колонки таблицы отчета выводится следующий набор информации:
• Дата измерений;
• Время измерений;
• Резервуар;
• Номенклатура;
• Общий уровень, см;
• Уровень воды, см;
• Объем, м3;
• Плотность, кг\дм3;
• Температура, С;
• Масса, кг;
• Масса в трубопроводах, кг;
• Масса всего, кг;
• Учетный остаток, кг;
• Недостача, кг;
• Излишек, кг;
• Причина расхождений;
• Приход, кг;
• Отгрузка, кг
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 4.3 Сервисные отчеты
В этой группе собраны служебные контрольные отчеты.

 4.3.1 Контроль разнарядок на отгрузку НП покупателям

Данный отчет  предназначен  для  анализа  и  контроля  выполнения  разнарядок  на  отгрузку 
нефтепродуктов.  Отчет  формируется  с  различной  детализацией  вплоть  до  контрагента  и 
конкретной  разнарядки.  В  графе  «остаток»  выводится  количество  нефтепродукта, 
допустимого к отгрузке по конкретной разнарядке (красным выделено превышение лимита 
по  разнарядке).  Отчет  можно сформировать  в  двух  вариантах  — остатки  и  обороты или 
только остатки. Для отчета доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Номенклатура;
• Разнарядка;

Пример  сформированного  отчета  «Контроль  разнарядок  на  отгрузку  НП»  приведен  на 
рисунке ниже.

 4.3.2 Контроль разнарядок на АЗС

Данный отчет  предназначен  для  анализа  и  контроля  выполнения  разнарядок  на  отгрузку 
нефтепродуктов  на  АЗС.  Отчет  формируется  с  различной  детализацией  вплоть  до 
контрагента и конкретной разнарядки. В графе «конечный остаток» выводится количество 
нефтепродукта,  допустимого  к  отгрузке  по  конкретной  разнарядке  (красным  выделено 
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превышение  лимита  по  разнарядке)  на  конец  указанного  периода.  Отчет  можно 
сформировать  в  двух  вариантах  —  остатки  и  обороты  или  только  остатки.  Для  отчета 
доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• АЗС;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Номенклатура;
• Разнарядка;

Пример сформированного отчета «Контроль разнарядок на АЗС» приведен на рисунке ниже.

 4.3.3 Контроль платежей покупателей

Данный  отчет  служит  для  возможности  контроля  правильности  печати  номеров  и  дат 
платежных  документов  на  счетах  фактурах  при  полученной  предоплате  от  контрагента. 
Отчет можно сформировать в двух вариантах — остатки и обороты или только остатки. Для 
отчета доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Номенклатура;
• Разнарядка;
• Номер и дата платежного документа

Пример  сформированного  отчета  «Контроль  платежей покупателей»  приведен  на  рисунке 
ниже.
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 4.3.4 Денежные средства: остатки и обороты

Данный отчет показывает движение наличных денежных средств в кассах предприятия и 
формируется с различной детализацией — в разрезе касс, статей движения денежных средств 
и документов движения. Отчет можно сформировать в двух вариантах — остатки и обороты 
или только остатки. Для отчета доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Касса;
• Статья ДДС;
• Документ движения

Пример  сформированного  отчета  «Остатки  и  обороты  денежных  средств»  приведен  на 
рисунке ниже.
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 4.3.5 План поставки НП

Данный отчет  показывает  количество  запланированных к  поставке  нефтепродуктов  и  его 
выполнение.  Планирование  поставок  нефтепродуктов  осуществляется  в  рамках  месяца. 
Отчет можно сформировать в двух вариантах — остатки и обороты или только остатки. Для 
отчета доступны следующие фильтры:

• Месяц планирования (дата начала месяца планирования);
• Организация;
• Подразделение;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Касса;
• Статья ДДС;
• Документ движения

Пример  сформированного  отчета  «Остатки  и  обороты  денежных  средств»  приведен  на 
рисунке ниже.
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 4.3.6 Цистерны в пути

Этот отчет отображает детальные данные по цистернам, отгруженным в адрес нефтебазы и 
находящимся в пути. Отчет показывает, сколько цистерн и когда было отгружено и какие из 
них уже фактически поступили на нефтебазу. Отчет можно сформировать в двух вариантах 
— остатки и обороты или только остатки. Для отчета доступны следующие фильтры:

• Период;
• Организация;
• Подразделение;

Существует также дополнительная возможность группировки по следующим параметрам:
• Станция отправления;
• Номер цистерны;

Пример сформированного отчета «Цистерны в пути» приведен на рисунке ниже.
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 5 Основные контрольные разделы оперативного учета
Условно  в  программе  можно  выделить  несколько  обособленных  разделов  учета.  Ниже 
перечислены основные их них:

• Остатки и обороты собственных нефтепродуктов;
• Остатки и обороты нефтепродуктов на хранении;
• Остатки и обороты нефтепродуктов в резервуарах нефтебазы;
• Остатки и обороты нефтепродуктов в лаборатории;
• Остатки и обороты товаров;
• Остатки наличных денежных средств;
• План поставки нефтепродуктов;
• Цистерны в пути;
• Контроль разнарядок на отгрузку мелким оптом;
• Контроль разнарядок на отгрузку на АЗС;
• Контроль платежей покупателей;

Каждому разделу учета  может  соответствовать  один или  несколько  «учетных  регистров» 
программы. Эти «учетные регистры» служат только для накопления информации, которая 
потом используется в служебных целях (например, для расчета доступных остатков) и для 
анализа  в  отчетах.  Информация  в  «учетные  регистры»  записывается  только  при 
проведении  электронных  документов,  а  процесс  ввода,  записи  и  проведения 
электронного  документа  в  программе  есть  отражение  некоего  факта  хозяйственной 
деятельности предприятия - например, отгрузки нефтепродуктов.

При  своем  проведении  документы  могут  записывать  информацию  в  один  или  несколько 
учетных  регистров.  Далее  информацию,  записанную  в  регистры  при  проведении 
электронных  документов,  будем  называть  «движениями»  документов.  С  помощью 
специального  отчета  можно  увидеть,  какие  движения  выполнил  документ  при  своем 
проведении. Этот отчет вызывается через панель навигации документа, которая расположена 
на форме каждого электронного документа. 
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Пример сформированного отчета о движениях документа показан ниже на рисунке.

Далее последовательно будут описаны все разделы учета программы.

 5.1 Остатки и обороты собственных нефтепродуктов
Этот  раздел  оперативного  учета  (регистр  накопления)  используется  для  организации 
складского  учета  собственных  нефтепродуктов  (а  также  комиссионных  и  давальческого 
сырья). Детализация информации для этого раздела учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Тип собственности:

◦ Собственные ТМЦ;
◦ Комиссионные ТМЦ;
◦ Давальческое сырье;

• Номенклатура нефтепродуктов;
• Партия (документ поступления нефтепродуктов);

В  настоящее  время  в  виду  отсутствия  согласованной  методики  возможности  работы  с 
комиссионными  ТМЦ  и  давальческим  сырьем  заблокированы  (т.е.  в  учете  присутствуют 
только  собственные  ТМЦ).  В  случае  согласования  соответствующей  методики  для 
оперативного учета эти возможности будут включены.

Для  этого  раздела  учета  реализован  партионный  учет  по  методу  FIFO  (по  датам 
партиеобразующих  документов).  Партионный  учет  был  спроектирован  в  соответствии  с 
учетной  политикой  предприятия.  Учет  ведется  только  по  количеству  в  килограммах. 
Приходные  движения  на  этом  разделе  учета  связаны  с  увеличением  складских  остатков 
(поступление, оприходование и т.п.). Расходные движения связаны с уменьшением складских 
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остатков (отгрузка, списание и т.п.).

Остатки  на  этом  разделе  учета  —  это  собственно  складские  остатки  собственных 
нефтепродуктов.  Отрицательные  остатки  в  общем  случае  представляют  собой  ошибки  в 
учете и должны своевременно выявляться и исправляться.

 5.2 Остатки и обороты нефтепродуктов на хранении
Этот  раздел  оперативного  учета  (регистр  накопления)  используется  для  организации 
складского  учета  нефтепродуктов,  принятых  на  ответственное  хранение.  Детализация 
информации для этого раздела учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент (владелец нефтепродуктов);
• Договор;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Партия (документ поступления нефтепродуктов);

Для  этого  раздела  учета  также  реализован  партионный  учет  по  методу  FIFO  (по  датам 
партиеобразующих  документов).  Партионный  учет  был  предусмотрен  для  возможности 
расчета сроков хранения партий, а эта информация в свою очередь может использоваться для 
расчета  стоимости  оказанных  владельцу  нефтепродуктов  услуг  хранения.  Учет  ведется 
только по количеству в килограммах. Приходные движения на этом разделе учета связаны с 
увеличением складских остатков (поступление, оприходование и т.п.). Расходные движения 
связаны с уменьшением складских остатков (отгрузка, списание и т.п.).

Остатки  на  этом  разделе  учета  — это  собственно  складские  остатки  нефтепродуктов  на 
хранении. Отрицательные остатки в общем случае представляют собой ошибки в учете и 
должны своевременно выявляться и исправляться.

 5.3 Остатки и обороты нефтепродуктов в резервуарах нефтебазы
Этот  раздел  оперативного  учета  (регистр  накопления)  используется  для  организации 
складского  учета  нефтепродуктов  в  резервуарах  нефтебазы  без  разделения  на  виды 
собственности. Детализация информации для этого раздела учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Резервуар;
• Номенклатура нефтепродуктов;
• Партия (документ поступления нефтепродуктов);

Для этого раздела учета также был реализован партионный учет по методу FIFO (по датам 
партиеобразующих  документов).  Партионный  учет  был  спроектирован  для  возможности 
определения  сроков  хранения  партий,  эта  информация  могла  использоваться  для  расчета 
естественной убыли нефтепродуктов (однако в настоящее время расчет естественной убыли 
осуществляется иначе — по поступлениям нефтепродуктов за период). Учет ведется только 
по  количеству  в  килограммах.  Приходные  движения  на  этом  разделе  учета  связаны  с 
увеличением складских остатков (поступление, оприходование и т.п.). Расходные движения 
связаны с уменьшением складских остатков (отгрузка, списание и т.п.).

Остатки  на  этом  разделе  учета  —  это  собственно  складские  остатки  нефтепродуктов  в 
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резервуарах. Отрицательные остатки в общем случае представляют собой ошибки в учете и 
должны своевременно выявляться и исправляться.

 5.4 Остатки и обороты нефтепродуктов в лаборатории
Этот  раздел  оперативного  учета  (регистр  накопления)  используется  для  организации 
складского учета нефтепродуктов в лаборатории предприятия. Детализация информации для 
этого раздела учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Номенклатура нефтепродуктов;

Учет ведется только по количеству в килограммах. Приходные движения на этом разделе 
учета связаны с увеличением складских остатков (поступление в лабораторию). Расходные 
движения связаны с уменьшением складских остатков (списание и из лаборатории).

Остатки  на  этом  разделе  учета  —  это  собственно  складские  остатки  нефтепродуктов  в 
лаборатории. Отрицательные остатки в общем случае представляют собой ошибки в учете и 
должны своевременно выявляться и исправляться.

 5.5 Остатки и обороты товаров
Этот  раздел  оперативного  учета  (регистр  накопления)  используется  для  организации 
складского  учета  обычных  (фасованных)  товаров.  Детализация  информации  для  этого 
раздела учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Склад;
• Номенклатура нефтепродуктов;

Учет  ведется  только  по  количеству  в  штуках  (пересчет  в  килограммы  возможен  через 
коэффициент  пересчета,  который  может  указываться  для  элементов  справочника 
«Номенклатура», относящихся к обычным товарам). Приходные движения на этом разделе 
учета  связаны  с  увеличением  складских  остатков  (поступление,  оприходование  и  т.п.). 
Расходные движения связаны с уменьшением складских остатков (отгрузка, списание и т.п.).

Остатки на этом разделе учета — это собственно складские остатки товаров. Отрицательные 
остатки  в  общем  случае  представляют  собой  ошибки  в  учете  и  должны  своевременно 
выявляться и исправляться.

 5.6 Остатки наличных денежных средств
Этот раздел оперативного учета служит для организации учета наличных денежных средств 
в кассах предприятия. Детализация этого раздела следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Касса;

Движения  в  этот  раздел  учета  записывают  документы,  связанные  с  оборотом  наличных 
денежных средств  — приходные и расходные кассовые ордера.  Остатки  на  этом разделе 
учета  — это  собственно  остатки  наличных денежных  средств.  Отрицательные  остатки  в 
общем случае представляют собой ошибки в учете и должны своевременно выявляться и 
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исправляться.

 5.7 План поставки нефтепродуктов
Этот  раздел  оперативного  учета  служит  для  организации и  возможности  контроля  плана 
поставки  нефтепродуктов.  Планирование  ведется  по  месяцам  только  по  количеству. 
Детализация плана поставки следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Месяц планирования (дата начала месяца планирования);
• Номенклатура нефтепродуктов;

Приходные  движения  на  этот  раздел  записывают  документы  вида  «План  поставки 
нефтепродуктов  на  месяц»,  расходные  движения  записываются  документами  поставки 
нефтепродуктов.  Остатки  на  это  разделе  учета  представляют собой невыполненный план 
поставки (разность между планом и фактом). Отрицательные остатки не контролируются и 
вполне  допускаются  программой  —  они  представляют  собой  «перевыполнение»  плана 
поставки.

 5.8 Цистерны в пути
Этот раздел оперативного учета служит для возможности контроля цистерн, отгруженных в 
адрес предприятия. Детализация информации на этом разделе учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Номер цистерны;
• Номер ЖД накладной;
• Дата отгрузки;
• Станция отправления;
• Станция назначения;
• Завод производитель;
• Номенклатура нефтепродуктов;

Приходные движения на этот раздел учета записывают документы вида «Реестр отгрузки 
цистерн», расходные движения записываются документами поступления нефтепродуктов по 
ЖД.  Идентификация  информации  осуществляется  по  номеру цистерны.  Остатки  на  этом 
разделе  учета  —  это  цистерны  в  пути  (отгруженные  и  не  полученные  цистерны). 
Отрицательные  остатки  не  допускаются  программой  и  могут  возникать  лишь  из-за 
изменения  задним  числом  информации  об  отгруженных  цистернах,  однако  после 
перепроведения документов отрицательные остатки должны исчезнуть.

 5.9 Контроль разнарядок на отгрузку мелким оптом
Этот  раздел  учета  используется  для  возможности  контроля  лимитов  по  разнарядкам  на 
отгрузку  нефтепродуктов  покупателям.  Детализация  информации  на  этом  разделе  учета 
следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент;
• Договор;
• Разнарядка;
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• Номенклатура нефтепродуктов;

Контроль  лимитов  осуществляется  только  по  количеству  при  проведении  документов 
отгрузки нефтепродуктов покупателям. Если программа обнаруживает, что лимит превышен 
(с  учетом  размера  разрешенного  превышения,  который  задается  для  организации),  то 
документ  отгрузки  не  проводится.  Приходные  движения  на  раздел  учета  записывают 
документы вида «Разнарядка на отгрузку мелким оптом», расходные движения записываются 
документами  отгрузки  нефтепродуктов  покупателям.  Остатки  на  этом  разделе  учета 
представляют  собой  доступные  лимиты  отгрузки  по  разнарядкам.  Отрицательны  остатки 
допускаются  и  контролируются  лишь  с  учетом  возможного  размера  их  превышения  для 
каждого вида номенклатуры нефтепродуктов по разнарядке.

 5.10 Контроль разнарядок на отгрузку на АЗС
Этот  раздел  учета  используется  для  возможности  контроля  лимитов  по  разнарядкам  на 
отгрузку нефтепродуктов на собственные АЗС. Детализация информации на этом разделе 
учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• АЗС;
• Разнарядка;
• Номенклатура нефтепродуктов;

Контроль  лимитов  осуществляется  только  по  количеству  при  проведении  документов 
отгрузки нефтепродуктов на АЗС. Если программа обнаруживает,  что лимит превышен (с 
учетом размера разрешенного превышения, который задается для организации), то документ 
отгрузки не проводится. Приходные движения на раздел учета записывают документы вида 
«Разнарядка на отгрузку на АЗС», расходные движения записываются документами отгрузки 
нефтепродуктов на собственные АЗС. Остатки на этом разделе учета представляют собой 
доступные  лимиты  отгрузки  по  разнарядкам.  Отрицательны  остатки  допускаются  и 
контролируются  лишь  с  учетом  возможного  размера  их  превышения  для  каждого  вида 
номенклатуры нефтепродуктов по разнарядке.

 5.11 Контроль платежей покупателей
Этот  раздел  учета  служит  для  возможности  определения  номеров  и  дат  платежных 
документов  покупателей  для  их  печати  на  счетах-фактурах  (это  необходимо  в  случае 
предоплат  покупателей  за  нефтепродукты).  Информация  о  датах  и  номерах  платежных 
документов,  по  которым  получена  предоплата  указывается  в  разнарядках  на  отгрузку 
покупателям. Детализация информации на этом разделе учета следующая:

• Организация;
• Подразделение;
• Контрагент;
• Договор;
• Разнарядка;
• Дата и номер платежного документа;

Приходные  движения  на  раздел  учета  записываются  документами  вида  «Разнарядка  на 
отгрузку  мелким  оптом»,  расходные  движения  записываются  документами  отгрузки 
нефтепродуктов покупателям.
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 6 Сервисные возможности и администрирование базы 
данных
В этой главе будут описаны  настройки параметров учета,  сервисные функции и способы 
администрирования базы данных. Доступ к сервисным возможностям и администрированию 
возможен  через  соответствующий  раздел  основного  интерфейса  системы  учета,  как  это 
показано ниже на рисунке.

 6.1 Настройка параметров учета
В программе используется несколько констант для настройки параметров учета. Константы 
хранят  значение  или  ссылку  на  объект  данных,  которые  используются  в  некоторых 
механизмах программы. Диалог настройки показан ниже.

Общая  дата  запрета  редактирования  документов. Эта  константа  хранит  дату  конца 
«закрытого» периода.  Документы, даты которых находятся в пределах закрытого периода, 
открываются  только  для  просмотра  и  не  доступны  для  редактирования  и  изменения. 
Рекомендуется регулярно закрывать документы от редактирования, оставляя доступными для 
редактирования  только  документы  последнего  месяца.  Подробнее  смотри  раздел  6.2 
«Закрытие» периода документов от изменения на стр. 164.
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Основная  организация.  Эта  константа  хранит  ссылку  на  элемент  справочника 
«Организации».  Значение  из  этой  константы  используется  в  следующих  механизмах 
программы:

• Для  автоматической  подстановки  при  создании  нового  элемента  справочников 
«Пользователи», «Договоры»;

• Для подстановки на новые электронные документы;

Необходимо обязательно задавать значение этой константы, даже если в программе ведется 
учет от имени только одной компании.

Основное  подразделение.  Эта  константа  хранит  ссылку  на  элемент  справочника 
«Подразделения».  Значение  из  этой  константы  используется  в  следующих  механизмах 
программы:

• Для  автоматической  подстановки  при  создании  нового  элемента  справочников 
«Пользователи», «Договоры»;

• Для подстановки на новые электронные документы;

Необходимо обязательно задавать значение этой константы, даже если в программе ведется 
учет от имени только одного подразделения.

Каталог загрузки новых разнарядок. В программе реализован автоматический механизм 
для периодической проверки указанного в  данной константе  каталога,  куда записываются 
xml-файлы разнарядок на отгрузку нефтепродуктов. Если в этом каталоге программа находит 
новые  файлы  разнарядок,  то  автоматически  загружает  их  в  программу  и  генерирует 
электронные документы вида «Разнарядка на отгрузку мелким оптом» или «Разнарядка на 
отгрузку на АЗС». Сами загруженные файлы перемещаются при этом в другой каталог, путь к 
которому хранится в другой константе.

Каталог  хранения  загруженных  разнарядок.  В  каталог,  указанный  в  этой  константе, 
перемещаются загруженные файлы разнарядок на отгрузку.

Каталог хранения сменных отчетов.  В программе есть возможность выгрузки файлов с 
информацией о работе  подразделения за смену. Этот механизм доступен для электронных 
документов закрытия смены. Файлы с информацией записываются в каталог,  указанный в 
этой константе.

 6.2 «Закрытие» периода документов от изменения
В программе реализовано несколько средств для «закрытия» документов от изменения. Во-
первых, это константа «Общая дата запрета редактирования».  Документы с датой меньшей 
или равной дате из константы «Общая дата запрета редактирования» открываются только для 
просмотра и не доступны для изменения.

Кроме этого, для отдельных пользователей есть возможность дать доступ к документам с 
датой  меньшей,  чем  дата  из  константы  «Общая  дата  запрета  редактирования».  Эта 
возможность  задается  в  справочнике  «Пользователи»,  как  показано  ниже  на  рисунке. 
Подробнее смотри раздел 6.3 Справочник пользователей на стр. 165.
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Рекомендуется  закрывать  прошлые  периоды  документов  от  изменения  при  помощи 
специальной  константы,  а  право  редактирования  документов  закрытых  периодов  давать 
минимальному количеству пользователей.

 6.3 Справочник пользователей
Справочник используется для ведения списка пользователей программы и для расширенного 
администрирования прав пользователей. Ниже показан список справочника.

Справочник пользователей должен совпадать по своему составу и наименованиям со списком 
пользователей  программы,  заданных  в  конфигураторе.  Пользователь  фиксируется  как 
«Автор»  при  записи  всех  электронных  документов  программы.  Форма  редактирования 
информации о пользователе показана ниже.
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Для  каждого  элемента  справочника  необходимо  указать  организацию  и  подразделение 
(используются  для  подстановки  на  создаваемые  документы)  и  ссылку  на  элемент 
справочника «Сотрудники» и, таким образом, установить жесткую однозначную связь между 
сотрудниками и пользователями.
 
Дополнительные настройки прав пользователей можно ввести в соответствующем списке, 
как  это  видно  на  приведенном  выше  рисунке.  Доступны  следующие  настройки  прав 
пользователей (подробное описание каждой настройки приведено в следующей главе):

• Запрет доступа к документам, экспортируемым в бухгалтерский учет;
• Право изменять таблицы печатных форм документов;
• Запрет списания в минус по складскому учету;
• Право ввода документов любой датой;
• Доступ к редактированию документов закрытого периода;
• Доступ к открытию и закрытию смены;
• Приветствовать при запуске программы, задавать вопрос при выходе;
• Цветное оформление экранных форм;

При  помощи  специальной  кнопки  «Загрузить  настройки  из  шаблона»  можно  быстро 
установить для пользователя один из наборов настроек, заданных в справочнике «Шаблоны 
прав пользователей», смотри раздел 6.4 Шаблоны настроек пользователей на стр. 166. 

 6.4 Шаблоны настроек пользователей
Этот справочник используется для хранения стандартных шаблонов настроек пользователей 
и  используется  для  быстрого  заполнения  табличной  части  «Настройки  пользователя» 
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справочника «Пользователи», смотри раздел 6.3 Справочник пользователей на стр. 165. Для 
каждого элемента справочника задается название и состав этих настроек.

В программе доступны следующие настройки:
• Запрет  доступа  к  документам,  экспортируемым  в  бухгалтерский  учет.  Для 

пользователей  с  таким  запретом  все  документы,  помеченные  признаком 
необходимости  экспорта  в  бухгалтерский  учет  (смотри  раздел  6.12 Обмен
информацией  с  бухгалтерским учетом на  стр.  175)  будут  открываться  только  для 
просмотра без возможности редактирования информации.

• Право  изменять  таблицы  печатных  форм  документов.  Для  пользователей  с  этим 
правами  печатные  формы  документов  перед  печатью  будут  доступны  для 
редактирования.

• Запрет списания в минус по складскому учету. Для пользователей с таким запретом 
программа  не  даст  проводить  электронные  документы,  которые  списывают  по 
складскому учету в минус (по любому из разделов складского учета).

• Право  ввода  документов  любой  датой.  У  пользователей  с  такими  правами  есть 
возможность вводить новые документы любой датой. У пользователей без этих прав 
есть возможность водить новые документы только в диапазоне «плюс-минус» один 
день относительно текущей даты.

• Право доступа к редактированию документов закрытого периода. У пользователей с 
такими  правами  будет  доступ  к  редактированию  документов  закрытого  периода, 
подробнее о закрытии периода смотри радел 6.2 «Закрытие» периода документов от
изменения на стр. 164.

• Доступ к открытию и закрытию смены. Доступ к созданию документов открытия и 
закрытия смены есть только у пользователей с такой настройкой.

• Приветствовать при запуске программы, задавать вопрос при выходе. Включает вывод 
приветствия пользователю при запуске программы и вопрос о выходе из программы 
при завершении работы.
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 6.5 Регистрация изменений
Для  всех  документов  и  справочников  программы  поддерживается  автоматическая 
регистрация  всех  изменений,  начиная  с  момента  создания  экземпляра  документа  или 
справочника.  Регистрация  изменений  работает  не  только  для  интерактивных  изменений 
объектов  (через  изменение  реквизитов  пользователем  на  экранной  форме  объекта),  но  и 
программных изменений объектов.  Информацию об изменениях объектов можно вывести 
через пункт панели навигации «Перейти» на экранных формах самих объектов.

Обратите внимание. Регистрация изменений работает только если установлена специальная 
константа, смотри раздел 6.1 Настройка параметров учета на стр. 163.

Ниже показан список изменений документа.
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Экранная форма с подробным описанием изменений показана ниже.

На этой экранной форме выводятся следующие сведения:
• Объект базы данных;
• Порядковый номер изменений;
• Пользователь, в сеансе работы которого были произведены изменения;
• Дата и время изменений объекта;
• Описание изменений объекта по каждому измененному реквизиту;

 6.6 Связанные файлы
Для всех электронных документов и справочников в программе реализована возможность 
хранения  информации  о  связанных  файлах,  в  которых  может  храниться  произвольная 
информация.  Это  могут  быть  тексты  договоров,  сканированные  копии  оригиналов 
документов  и  т.п.  Необходимо  понимать,  что  в  программе  не  хранятся  сами  файлы,  но 
хранятся  ссылки  на  эти  файлы  (или  полные  пути  доступа  к  файлам).  Так  как  списки 
связанных файлов  доступны всем  пользователям программы,  то  необходимо хранить  эти 
файлы в общедоступном каталоге, организованном на сервере.

Информацию  об  изменениях  объектов  можно  вывести  через  пункт  панели  навигации 
«Перейти»  на  экранных  формах  самих  объектов  (смотри  иллюстрацию  в  разделе  6.5 
Регистрация изменений на стр.  168). Ниже на рисунке показан список связанных файлов, 
открытый для документа.
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Через кнопку «Открыть файл» можно просмотреть содержимое файла.

 6.7 Служебные сообщения для пользователей
В программе реализована система служебных сообщений. Эта система может использоваться 
для  коммуникации  между  пользователями  или  для  служебных  действий,  выполняемых  в 
фоновом  режиме,  например,  для  принудительного  завершения  сеанса  работы.  Наличие 
сообщений  проверяется  в  сеансе  работы  каждого  локального  компьютера,  на  котором 
запущена программа,  эта  проверка выполняется  в  фоновом режиме примерно один раз  в 
минуту.  После  обработки  сообщения  в  сеансе  работы  пользователя,  оно  автоматически 
удаляется. Предусмотрены следующие типы сообщений:

• Завершить  работу  безусловно  (закрывает  сеанс  работы  без  каких  бы  то  ни  было 
предупреждений и вопросов);

• Предупреждение пользователю (выводит предупреждение с некоторым текстом);

Окно списка сообщений показано ниже на рисунке.

В списке доступны все обычные кнопки управления, характерные для списков. Например, по 
кнопке «ввести новый» открывается окно ввода сообщения, показанное ниже на рисунке.
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Кроме  того,  в  панели  инструментов  экранной  формы  списка  сообщений  предусмотрены 
кнопки для групповой отправки сообщений:

• Кнопка «Подбор» (отсылает однородное сообщение или команду всем пользователям 
из выбранного списка);

• Кнопка  «Всем  активным  пользователям»  (отсылает  однородное  сообщение  или 
команду всем активным пользователям);

 6.8 Групповая обработка документов
Обработка служит для выполнения неких групповых действий над документами. 
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Для  обработки  выбираются  только  помеченные  виды  документов,  дополнительно  можно 
установить фильтр по следующим параметрам:

• Период;
• Организация;
• Фрагмент комментария документа;
• Состояние документа; 

Для отбора по состоянию можно указать одно из следующих значений:
• Все документы;
• Только проведенные документы;
• Только непроведенные и непомеченные на удаление документы;
• Все документы, кроме помеченных на удаление;
• Только помеченные на удаление документы; 

Доступны следующие виды обработки документов:
• Отмена проведения;
• Пометка на удаление;
• Снятие пометки на удаление;

Групповое  проведение  документов. Эта  обработка  не  предназначена  для  группового 
проведения документов. Для группового проведения документов используется встроенная в 
систему «1С-Предприятие» сервисная обработка, описанная ниже.
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 6.9 Проведение документов
Для  группового  проведения  документов  используется  встроенная  в  систему  «1С-
Предприятие»  сервисная  процедура.  Она  доступна  через  пункт  главного  меню  «Все 
операции».  Обработка  может  потребоваться  для  перепроведения  документов  с  целью 
актуализации информации в некоторых отчетах после ввода документов задним числом.

Ниже показана форма настройки этой обработки.  На первой закладке доступен отбор по 
видам  документов  и  периоду.  Необходимо  понимать,  что  проведение  всех  документов 
независимо  от  их  вида  может  занимать  продолжительное  время,  поэтому  проведение 
документов обычно выполняют в нерабочее время.
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 6.10 Проверка движений документов
Эта  сервисная  процедура  служит  для  возможности  выявления  документов,  которые 
списывают в минус по одному из разделов складского учета.

На форме настройки указывается период выборки информации. После нажатия на кнопку 
«Выполнить проверку» программа начинает свою работу и в случае выявления документов с 
ошибками выдает сообщение в окно «Результат проверки». Необходимо исправлять ошибки 
списания в минус для всех выявленных случаев, т.к. такие ошибки приводят к дальнейшим 
проблемам  в  учете  —  нарушению  товарного  баланса  и  невозможности  правильного 
проведения инвентаризации.
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 6.11 Ручная загрузка разнарядок
В программе реализован автоматический механизм загрузки разнарядок из xml-файлов. Этот 
механизм вызывается с периодичностью в 10 минут. В дополнение к нему предусмотрена и 
ручная  возможность  загрузки  разнарядок.  Такая  возможность  может  потребоваться  для 
срочной загрузки разнарядки.

На  экранной  форме  процедуры  загрузки  необходимо  указать  лишь  каталог  хранения 
разнарядок и нажать кнопку «Загрузить».

 6.12 Обмен информацией с бухгалтерским учетом
Все операции движения нефтепродуктов, товаров и услуг, первоначально регистрируемые в 
программе  оперативного  учета  должны  впоследствии  отражаться  в  программе 
бухгалтерского  учета.  Для  переноса   (выгрузки)  информации  в  программе  оперативного 
учета предусмотрена специальная процедура. При выгрузке информации в файл программа 
выбирает оформленные в оперативном учете документы, помеченные признаком экспорта и 
переносит всю информацию из этих документов в промежуточный файл обмена.

Экранная форма процедуры выгрузки показана ниже. Для выполнения выгрузки необходимо 
указывать следующую информацию:

• Период выгрузки;
• Организация;
• Подразделение;
• Имя файла выгрузки;

В  результате  работы  процедуры  формируется  xml-файл  обмена,  который  в  дальнейшем 
используется при загрузке информации в программу бухгалтерского учета.
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 7 Группы пользователей, их права и обязанности по 
работе в системе учета
В описываемой системе учета реализована система разделения  прав пользователей по их 
ролям. Существует следующий набор ролей пользователей:

• Полные права;
• Оператор по учету нефтебазы;
• Товарный оператор нефтебазы;
• Директор нефтебаза;
• Инженер нефтебазы;
• Кассир нефтебазы;
• Лаборатория;
• Бухгалтерия ДАО;
• Офис ДАО;

В следующей таблице описаны эти роли.

Название роли Функции по вводу и 
редактированию  информации

Возможности просмотра 
информации

Полные права • Полный  доступ  ко  всем 
функциям  по  вводу  и 
редактированию 
информации;

• Доступ  к  функциям 
администрирования  системы 
учета;

• Доступ ко всем отчетам;

Оператор  по 
учету  на 
нефтебазе

• Доступ  к  документам, 
связанным  с  движением 
нефтепродуктов и товаров;

• Доступ ко всем отчетам;
• Доступ на просмотр ко всем 

справочникам, документам;

Товарный 
оператор  на 
нефтебазе

• Доступ  к  документам 
поступления  и  отгрузки 
нефтепродуктов и товаров;

• Доступ  к  отчетам, 
связанным  со  складским 
учетом  нефтепродуктов  и 
товаров;

Директор 
нефтебазы

• Доступ  к  разнарядкам  на 
отгрузку;

• Доступ ко всем отчетам;
• Доступ на просмотр ко всем 

справочникам, документам;

Инженер 
нефтебазы

• Доступ к документам начала 
и окончания смены;

• Доступ  к  технологическим 
операциям  (пролив, 
смешение,  внутреннее 
перемещение, зачистка);

• Доступ ко всем отчетам;
• Доступ на просмотр ко всем 

справочникам, документам;

Кассир 
нефтебазы

• Доступ  к  документам, 
связанным  с  движением 
наличных денежных средств;

• Доступ  к  отчетам, 
связанным  с  движением 
денежных средств

Лаборатория • Доступ к паспортам качества • Доступ ко всем отчетам;
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Название роли Функции по вводу и 
редактированию  информации

Возможности просмотра 
информации

нефтепродуктов;
• Доступ  к  документам, 

связанным  с  движением 
нефтепродуктов  в 
лаборатории;

Бухгалтерия 
ДАО

• Доступ  к  документам 
инвентаризации,  списания, 
оприходования,  к 
транзитным  отгрузкам, 
групповым актам;

• Доступ ко всем отчетам;
• Доступ на просмотр ко всем 

справочникам, документам

Офис ДАО • Доступ  к  документам 
планирования,  групповым 
актам;

• Доступ ко всем отчетам;
• Доступ на просмотр ко всем 

справочникам, документам;

 7.1 Должностные обязанности работников нефтебазы
В обязанности работников нефтебазы входит:

• Ввод регламентных операций:
◦ Начало и окончание смены;
◦ Регистрация состояния резервуаров;
◦ Регистрация состояния нефтепродуктов для отгрузки;

• Оформление документов, связанных с движением нефтепродуктов:
◦ Поступление и отгрузка нефтепродуктов;
◦ Инвентаризация  нефтепродуктов  с  расчетом  естественной  убыли  и 

технологических потерь;
◦ Оприходование и списание нефтепродуктов (по результатам инвентаризации или 

зачистки);
◦ Смешение, внутреннее перемещение нефтепродуктов;
◦ Технологические проливы, зачистки резервуаров;

• Оформление документов, связанных с движением обычных (фасованных) товаров:
◦ Поступление и отгрузка;
◦ Инвентаризация;
◦ Списание и оприходование по результатам инвентаризации;
◦ Внутреннее перемещение;

• Оформление документов, связанных с движением наличных денежных средств в кассе 
нефтебазы;

• Ведение некоторых справочников:
◦ Автомобили и водители;
◦ Прочие физические лица;
◦ Оборудование;
◦ Комиссии;

• Контроль состояния складского учета при помощи отчетов:
◦ Остатки и обороты нефтепродуктов  резервуарах;
◦ Товарный баланс (на конец смены и при помощи специального отчета);
◦ Остатки и обороты обычных товаров;
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◦ Лимиты отгрузки по разнарядкам;

 7.2 Должностные обязанности работников лаборатории
В обязанности работников лаборатории входит:

• Ведение базы данных качественных характеристик нефтепродуктов;
• Оформление паспортов качества нефтепродуктов;
• Регистрация документов поступления и списания нефтепродуктов в лаборатории;
• Контроль состояния складского учета в лаборатории при помощи отчетов;

 7.3 Должностные обязанности работников центрального офиса
В обязанности работников центрального офиса входит:

• Ведение основных справочников:
◦ Контрагенты и договоры;
◦ Номенклатура;
◦ Организации, Подразделения, Резервуары, АЗС, Склады, Сотрудники;
◦ ЖД станции, Банки;

• Регистрация документов, связанных с планированием поставок нефтепродуктов;
• Оформление документов, связанных с транзитными операциями;
• Оформление  документов,  связанных  с  оборотом  нефтепродуктов  на  сторонних 

нефтебазах;
• Оформление документов реализации услуг;
• Оформление  групповых  актов,  связанных  с  поступлением  и  отгрузкой 

нефтепродуктов на хранении (МХ-1 и МХ-3);
• Контроль состояния складского учета при помощи отчетов;
• Выгрузка информации для бухгалтерского учета;
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